Informacie o ochrane sukromia pre pacientov a opatrovatelov

Tieto informacie o ochrane osobnych udajov poskytuju prehlad o tom, ako spolo¢nost Ipsen pouziva
osobné udaje, ak ste pacient alebo opatrovatel, ktory s nami komunikuje. Zvy€ajne vam poskytneme aj
konkrétne podrobné informacie o ochrane osobnych Udajov tykajlce sa aktivity alebo projektu, ktory
vykonavate v ramci spolo¢nosti Ipsen.

Kto je prevadzkovatelom vasich osobnych udajov?

Na ucely tychto informacii o ochrane osobnych Udajov je prevadzkovatelom na opisané spracovanie
osobnych udajov spolo¢nost Ipsen Pharma, organizacna zlozka so sidlom na adrese Pribinova 17952/4,
811 09 Bratislava - Staré Mesto

Aké osobné udaje o vas zhromazd'ujeme?

Budeme zhromazdovat iba informacie, ktoré o vas skutoCne potrebujeme v suvislosti s konkrétnou
aktivitou alebo projektom, ktory vykonavame. Mdzete sa tiez rozhodnut poskytnat nam urcité informacie
0 sebe, ak nas budete priamo kontaktovat. Medzi tieto typy informacii mézu patrit’

¢ Meno, e-mailova adresa, telefénne cCisla alebo iné kontaktné udaje.

e Zaznamy a informacie o vasich aktivitach v ramci spolo¢nosti Ipsen, ako napriklad zaznamy o
vadom suhlase alebo zaznamy o akychkolvek hovoroch alebo nahravkach hovorov, ak nas
budete kontaktovat.

e Spatna vazba, referencie alebo rozhovory, videozaznamy, fotografovanie &i zvukové zaznamy.

o Informacie a vase nazory a skusenosti tykajuce sa vasho zdravia alebo zivota s vasim
ochorenim.

¢ Informacie o akychkolvek vedlajSich ucinkoch alebo inych neziaducich udalostiach, alebo
otazkach, ktoré polozite v suvislosti s lieCbou od spolocnosti Ipsen.

¢ Pseudonymizované alebo anonymizované udaje o vasom zdravi pouzité na vyskumné projekty.

e Anonymizované udaje o va3ich liekoch od spolo€nosti Ipsen, ak sa pouzivaju na prognézovanie
dodavok, ak je to potrebné na bezpeéné zasobovanie tymito liekmi.

e Bankové udaje a zdznamy o vSetkych platbach, ak vam potrebujeme zaplatit za vykonanu
aktivitu.

Prec¢o mézeme zhromazd'ovat’ a pouzivat’ vase osobné udaje?

Pravne zaklady Typy spracovania, ktoré vykonavame podla tychto zakladov

Clanok 6 1 (a) Suhlas Pri zhromaZzdovani informécii o vaSom zdravotnom stave v
suvislosti s referenciami alebo rozhovormi, alebo videozaznamami,
fotografovanim &i zvukovymi nahravkami si od vas vyziadame
suhlas. Vas suhlas si vyziadame aj v pripade, ak vas poziadame o
ucast’ na prieskume alebo rozhovore tykajucom sa vasho zdravia.

Clanok 6 1 (f) Opravnené MézZeme zhromazdovat vasu spatnu vazbu alebo podnety k nasim
zaujmy produktom, sluzbam alebo inym aktivitam i programom, aby sme
ich mohli vylepsit. Ak s vami budeme tymto spdsobom
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Clanok 6 1 (b) Zmluva spolupracovat, pouzijeme vase osobné udaje, aby sme tieto
aktivity zabezpedili, aby sme vam zaplatili a mohli viest finanéné
zadznamy, ak je to relevantné na zaklade nasich opravnenych
zaujmov alebo nasej individualnej zmluvy s vasSou osobou. Ak
pocas tejto aktivity zhromazdujeme informacie o vaSom
zdravotnom stave, pozZiadame vas aj o vas suhlas.

Clanok 6 1 (a) Suhlas

Clanok 6 1 (c) Zakonna Mame z&konnu povinnost zhromazdovat a spracovavat urCité
povinnost’ informacie o akychkolvek vedlajsich ucinkoch alebo inych
neziaducich udalostiach, ktoré nam hlasia pacienti alebo iné osoby.
Sme povinni tieto Udaje zaznamenavat, sledovat a hlasit ich
zdravotnickym organom. Sme tieZ povinni konat na zaklade
akychkolvek otazok tykajucich sa naSich liekov alebo hlaseni o
akychkolvek problémoch s kvalitou nasich liekov. Viac informacii o
tejto téme najdete v Informaciach o ochrane osobnych Udajov
spolo¢nosti Ipsen tykajuce sa nezZiaducich udalosti, staznosti na
kvalitu produktov alebo otazok tykajucich sa lekarskych informacii.

Clanok 9 2 (i) Verejny
zaujem v oblasti zdravia

Clanok 6 1 (c) Zakonna V pripade potreby mézeme zhromazdovat anonymizované
povinnost’ informacie o vasom zdravi a lieCbe, aby sme zabezpedili bezpecné
dodavky vybranych produktov v sulade s nasimi povinnostami ako

Clanok 9 1 (h) Verejny
farmaceutickej spolo¢nosti.

zaujem

V pripade klinickych Studii a inych vyskumnych projektov poskytujeme Specifické informacie o ochrane
osobnych udajov na kazdy projekt (ktoré mézu byt su¢astou formulara informovaného sthlasu). Ak sa
zucastriujete nasho vyskumu, pozrite si tieto Specifické informacie o ochrane osobnych tdajov.

Odkial ziskavame vase osobné udaje?

Niektoré informacie zhromazdujeme priamo od vas, ale informacie o vas ziskavame aj od zdravotnickych
odbornikov, pripadne od opatrovatelov o pacientoch alebo od pacientov o opatrovateloch.

S kym sa delime o vase osobné udaje?

K informaciam, ktoré sa vas tykaju, budu mat pristup iba zamestnanci spolo¢nosti Ipsen, ktori maja
relevantnd a hmatatelnu potrebu vidiet vase informacie. Informacie, ktoré sa vas tykaju, mozu byt
spristupnené aj inym subjektom v ramci skupiny spolo¢nosti Ipsen, ak je to pre nasu pracu podstatné. V
pripade potreby sa tieZ potencialne o Udaje podelime s tretimi stranami, ktoré spolupracuju so
spolo¢nostou Ipsen na podpore nasich aktivit, alebo s inymi partnermi, s ktorymi pracujeme na
konkrétnych projektoch. Tieto tretie strany su povinné chranit bezpe&nost a dévernost akychkolvek
osobnych udajov a dodrziavat pravne predpisy o ochrane udajov. Sme zo zakona povinni zdielat so
zdravotnickymi organmi ur&ité udaje o vedlajsich ucinkoch, inych neziaducich udalostiach alebo
problémoch s kvalitou produktov.

Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?
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Vase informacie budeme uchovavat iba na splnenie nasich prevadzkovych potrieb a na spinenie
legislativnych poziadaviek na uchovavanie udajov v sulade so zasadami uchovavania udajov spolo¢nosti
Ipsen.

Ako chranime vase osobné udaje?

Aby sme zabranili neopravnenému pristupu, zachovali presnost’ Udajov a zabezpedili spravne pouzivanie
informacii, zaviedla spolo¢nost Ipsen spolu s jej externymi poskytovatelmi sluzieb primerané fyzické,
elektronické a organizacné postupy na ochranu a zabezpecenie informacii, ktoré zhromazdujeme.

Prenos osobnych udajov mimo vasej domovskej krajiny?

P&sobime na celom svete. Preto m6zu byt osobné udaje spracovavané, spristupfiované alebo
uchovavané v krajine mimo krajiny, v ktorej sa nachadzate, ktora nemusi ponukat rovnaku urovern
ochrany osobnych udajov ako vasa domovska krajina.

Ked prenaSame osobné udaje externym spolo€nostiam v inych krajinach alebo medzi nasimi
medzinarodnymi subjektmi spolo€nosti Ipsen, budeme chranit osobné udaje uzavretim primeranych
zmluvnych dohéd. Ked prenasame osobné udaje zo spolo€nosti skupiny Ipsen v ramci Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (,EHP*) do tretej krajiny bez rozhodnutia Eurépskej komisie o primeranosti,
budeme tak robit na zaklade Standardnych zmluvnych dolozZiek schvalenych Eurépskou komisiou.
Podobne budeme chranit prenosy osobnych tdajov z inych krajin vratane Spojeného kralovstva a
Svajgiarska pomocou primeranych zmluvnych doloZiek schvalenych prislunymi organmi v tychto
krajinach.

Aké su vase prava tykajuce sa vasich udajov?

V zavislosti od okolnosti a platnych pravnych predpisov mdzete mat nasledujuce prava tykajuce sa
vasich udajov:

Pravo Co to znamena?

1. Pravo na Mate pravo ziskat pristup k informaciam spracovavanym spolo¢nostou Ipsen.
pristup

2. Pravo na Mate pravo na opravu svojich udajov, ak su nepresné alebo neupliné.

opravu

3. Pravo na Toto pravo je zname aj ako ,pravo byt zabudnuty“ a zjednoduSene vam umozhuje
vymazanie pozZiadat o vymazanie alebo odstranenie vasich udajov, ak neexistuje Ziadny

zavazny dovod, aby ich spolo€nost Ipsen nadalej pouzivala. Nejde o vSeobecné
pravo na vymazanie; existuju vynimky.
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4. Pravo na Za urtitych okolnosti mate pravo ,zablokovat® alebo zamedzit’ dalSie pouzivanie

obmedzenie vasich udajov. Ked je spracovanie obmedzené, spoloCnost Ipsen mdze vase udaje
spracovania stale uchovavat, ale nesmie ich dalej pouzivat.

5. Pravo na Za urc€itych okolnosti mate pravo ziskat a opatovne pouzit svoje osobné udaje v
prenosnost’ Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate.

udajov

6. Pravo namietat’  Za urcitych okolnosti mate pravo namietat proti uréitym typom spracovania.

7. Pravo na Ak pouzivame vase osobné udaje na zaklade vasho suhlasu, mate pravo tento
odvolanie suhlasu suhlas kedykolvek odvolat.

Ak by ste si chceli uplatnit ktorékolvek z tychto prav, pouzite tento formular.

Ak by ste sa nas chceli spytat, ako nakladame s vaSimi osobnymi udajmi, kontaktujte na$ globalny tim
pre ochranu osobnych udajov na adrese dataprivacy@ipsen.com.

Ak nie ste spokojni s tym, ako spolo¢nost Ipsen naklada s vasimi osobnymi udajmi, alebo si myslite, ze
nase spracovanie nie je v sulade so zakonmi o ochrane udajov, mate pravo podat staznost prisluSnému
dozornému organu pre ochranu tdajov: Urad na ochranu osobnych udajov:
https://dataprotection.gov.sk/sk/
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https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/6b1542cd-1d95-4ee9-98ba-5b2e7639eaac/6c7a3ff4-c078-4035-a018-76293fe3e8a9
mailto:dataprivacy@ipsen.com
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