
 

V1  January 2025 

Ipsen General 

                                            Notă de confidențialitate 
                             Utilizatorii site-urilor web și ai aplicațiilor  

 

Această notă de confidențialitate descrie modul în care sunt utilizate datele cu caracter 
personal atunci când vizitați acest site web. 

 

Cine este operatorul datelor dumneavoastră cu caracter personal? 

În scopul prezentei notificări privind confidențialitatea, Ipsen Pharma Romania SRL, 
organizată și funcționând în conformitate cu legislația din România, număr de identificare 
RO39002554, înregistrată la Registrul Comerțului București sub nr. J2018003430409, cu 
sediul social la București, Strada Grigore Alexandrescu nr. 59, etaj 1, sector 1, („IPSEN”), este 
operatorul de date pentru prelucrarea datelor cu caracter personal descrisă (denumit 
Ipsen, „noi” sau „nostru” în această notificare). 

 

Ce date cu caracter personal colectăm despre dumneavoastră? 

Colectăm doar cantitatea minimă de date cu caracter personal necesară pentru a opera 
acest site web, pentru a gestiona securitatea, a monitoriza utilizarea și a administra 
utilizatorii. 
Dacă transmiteți un formular de contact sau vă înscrieți pentru comunicări ulterioare ori 
pentru un newsletter, vom colecta informații de bază pentru a gestiona solicitarea 
dumneavoastră, precum: 

• Nume 

• Adresa de e-mail. 

• Funcția sau titlul postului. 

• Tara 

• Solicitarea dumneavoastră. 

Acest site web colectează, de asemenea, date prin intermediul cookie-urilor sau al altor 
tehnologii de urmărire. Prin acestea colectăm date tehnice, precum adresa IP, tipul de 
browser utilizat, sistemul de operare, numele domeniului și sursa din care vizitatorii au ajuns 
pe site. De asemenea, colectăm informații despre paginile vizitate de utilizatori pe site, ora 
accesării și timpul petrecut pe fiecare pagină, analiza traseului intern și alți parametri 
referitori la sistemul de operare al utilizatorului și mediul IT. Aceste date tehnice sunt 
colectate și utilizate în formă agregată pentru a ne ajuta să administrăm și să îmbunătățim 
site-ul web. 
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Atunci când interacționați cu noi pe rețelele de socializare, este posibil să ne furnizați 
anumite informații din profilurile dumneavoastră de social media, cum ar fi numele, adresa 
de e-mail sau identificatori de social media. Pentru mai multe informații, vă rugăm să 
consultați Politica privind cookie-urile aferentă site-ului web pe care îl vizitați. 

 

De ce avem dreptul să colectăm și să utilizăm datele dumneavoastră cu caracter personal? 

Temeiuri legale Scopuri 

Articolul 6 alineatul (1) 
litera (f) – Interese 
legitime 

Vom prelucra datele cu caracter personal în baza 
intereselor legitime ale Ipsen pentru a: 

• menține și monitoriza acest site web. 

• a asigura funcționarea corespunzătoare a site-
ului web 

• a menține securitatea și integritatea site-ului web 

• a răspunde solicitărilor sau întrebărilor 
dumneavoastră 

• a efectua analize ale site-ului web și a măsura 
performanța acestuia 

• pentru audituri sau activități de monitorizare. 

Atunci când este necesar, datele cu caracter personal 
pot fi utilizate în interesul legitim al Ipsen pentru a stabili 
răspunderea în cazul unor presupuse infracțiuni IT sau 
electronice care cauzează prejudicii site-ului web. 

Articolul 6 alineatul (1) 
litera (c) – Obligație legală 

Avem obligația legală de a fi informați cu privire la orice 
reacții adverse, evenimente adverse sau probleme de 
calitate legate de produsele noastre. Prin urmare, dacă 
ne furnizați astfel de informații prin intermediul unui 
formular de pe site, vom prelucra aceste informații în 
baza acestei obligații legale. Există o notă de 
confidențialitate completă aferentă acestor activități, 
disponibilă pe pagina noastră de confidențialitate. 

Articolul 6 alineatul (1) 
litera (a) – Consimțământ 

Înainte de a putea utiliza anumite tipuri de cookie-uri 
„opționale” sau tehnologii similare de urmărire, vă vom 
solicita consimțământul. 

 

De unde obținem datele dumneavoastră cu caracter personal? 
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Colectăm orice date cu caracter personal introduse de dumneavoastră atunci când 
transmiteți un formular web pe acest site, direct de la dumneavoastră. 

De asemenea, colectăm anumite date cu caracter personal în mod indirect, prin utilizarea 
cookie-urilor și a tehnologiilor similare. Pentru mai multe informații, vă rugăm să consultați 
Politica privind cookie-urile a acestui site web. 

Cu cine partajăm datele dumneavoastră cu caracter personal? 

Ipsen poate avea nevoie să partajeze datele dumneavoastră cu caracter personal cu 
următoarele părți terțe autorizate: 

• Ipsen și entitățile sale afiliate. 

• Furnizori selectați, prestatori de servicii sau vânzători care acționează la instrucțiunile 
Ipsen pentru găzduirea site-ului web, analiza datelor, onorarea comenzilor, furnizarea 
de servicii IT și infrastructură aferentă, servicii de relații cu clienții, livrarea de e-
mailuri, audit etc. 

• Autorități legale sau administrative: atunci când este necesar conform legislației 
aplicabile, inclusiv legislației din afara țării dumneavoastră de reședință. 

• Potențiali achizitori și alți factori interesați, în cazul unei fuziuni sau al unei operațiuni de 
restructurare juridică, cum ar fi achiziții, societăți mixte (joint venture), cesiuni, 
separări (spin-off) sau dezinvestiri. 

Datele dumneavoastră cu caracter personal nu vor fi vândute, partajate sau distribuite în alt 
mod către terți fără un temei legal corespunzător sau fără a exista o obligație în acest sens 
impusă de legislația aplicabilă, de o hotărâre judecătorească ori de o reglementare 
guvernamentală sau dacă o astfel de divulgare este necesară pentru susținerea oricărei 
investigații sau proceduri penale ori de altă natură, în țară sau în străinătate. 

Cât timp păstrăm datele dumneavoastră cu caracter personal? 

Vom păstra datele dumneavoastră cu caracter personal doar atât timp cât este necesar 
pentru a ne îndeplini nevoile operaționale și pentru a respecta cerințele legale privind 
păstrarea datelor, în conformitate cu politicile de retenție ale Ipsen. Orice date cu caracter 
personal colectate prin intermediul cookie-urilor sau al tehnologiilor similare vor fi păstrate 
doar pentru o perioadă de 13 luni. 

Linkuri către alte site-uri web 

Atunci când vizitați acest site web, este posibil să puteți utiliza linkuri pentru a accesa alte 
site-uri web sau să fiți direcționat către site-uri web găzduite de terți. Ipsen nu este 
responsabilă pentru modul în care site-urile web ale terților utilizează datele 
dumneavoastră cu caracter personal; vă rugăm să consultați politicile de confidențialitate 
ale acelor site-uri înainte de a furniza orice informații personale. 

Linkuri către rețelele de socializare 
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Pentru a face posibilă integrarea directă a funcțiilor rețelelor de socializare în cadrul site-
ului nostru web (de exemplu, funcția „Like” de pe Facebook sau funcția „Follow” de pe 
Twitter), pe site-ul nostru pot fi prezente anumite instrumente speciale denumite plug-in-
uri sociale. Toate plug-in-urile sociale sunt marcate cu logo-ul rețelei de socializare 
corespunzătoare. Atunci când interacționați cu un plug-in social prezent pe site-ul nostru 
(de exemplu, prin apăsarea butonului „Like”) sau lăsați un comentariu, informațiile 
corespunzătoare sunt transmise de browser direct către platforma de socializare (în acest 
exemplu, Facebook) și sunt înregistrate de aceasta. Vă rugăm să consultați politica de 
confidențialitate a rețelei de socializare respective dacă doriți mai multe informații despre 
modul în care platforma respectivă vă prelucrează datele cu caracter personal, precum și 
detalii despre modul de exercitare a drepturilor dumneavoastră. 

Cookie-uri și tehnologii similare 

Acest site web utilizează cookie-uri și tehnologii similare („cookie-uri”). Cookie-urile sunt 
fișiere mici de date care sunt plasate pe computerul, smartphone-ul sau pe un alt 
dispozitiv al dumneavoastră. Atunci când accesați site-ul web, puteti: 

  

• Accepta utilizarea cookie-urilor; sau 
 

•  Refuza utilizarea cookie-urilor; sau 
 

• Seta preferințele dumneavoastră privind cookie-urile. 

Vă rugăm să consultați Politica noastră privind cookie-urile disponibilă pe site-ul web, 
pentru mai multe informații. 

Cum protejăm datele dumneavoastră cu caracter personal? 

Pentru a preveni accesul neautorizat, a menține acuratețea datelor și a asigura utilizarea 
corectă a informațiilor, Ipsen și furnizorii săi de servicii terți au implementat proceduri 
fizice, electronice și organizaționale adecvate pentru a proteja și securiza informațiile pe 
care le colectăm. 

Transferul datelor cu caracter personal în afara țării dumneavoastră? 

Desfășurăm activități la nivel global. Prin urmare, datele cu caracter personal pot fi 
prelucrate, accesate sau stocate într-o țară din afara țării în care vă aflați, care este posibil 
să nu ofere același nivel de protecție a datelor cu caracter personal ca țara 
dumneavoastră de reședință. 

Atunci când transferăm date cu caracter personal către companii externe din alte țări sau 
între entitățile internaționale ale grupului Ipsen, vom proteja aceste date prin 
implementarea unor acorduri contractuale adecvate. În cazul transferului datelor cu 
caracter personal de la companiile Ipsen din Spațiul Economic European („SEE”) către o 
țară terță pentru care Comisia Europeană nu a emis o decizie de adecvare, transferul se va 
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realiza în baza clauzelor contractuale standard aprobate de Comisia Europeană. În mod 
similar, vom proteja transferurile de date cu caracter personal din alte țări, inclusiv din 
Regatul Unit și Elveția, prin utilizarea clauzelor contractuale corespunzătoare aprobate de 
autoritățile competente din respectivele țări. 

Care sunt drepturile dumneavoastră cu privire la datele dumneavoastră cu caracter personal? 

Este posibil să aveți următoarele drepturi cu privire la datele dumneavoastră, în funcție de 
circumstanțe și de legislația aplicabilă: 

  Drept Ce inseamna? 

1. Dreptul de acces Aveți dreptul de a obține acces la informațiile procesate de Ipsen. 

2. Dreptul la 
rectificare 

Aveți dreptul ca informațiile dumneavoastră să fie corectate dacă 
sunt inexacte sau incomplete. 

3. Dreptul la ștergere Cunoscut și sub denumirea de „dreptul de a fi uitat”, vă permite să 
solicitați ștergerea sau eliminarea informațiilor dumneavoastră 
atunci când nu există un motiv imperios pentru ca Ipsen să 
continue să le folosească. Acesta nu este un drept general de 
ștergere; există excepții. 

4. Dreptul de a 
restricționa 
prelucrarea 

Aveți dreptul de a „bloca” sau a opri utilizarea ulterioară a 
informațiilor dumneavoastră în anumite circumstanțe. Când 
prelucrarea este restricționată, Ipsen poate păstra în continuare 
informațiile, dar nu le poate folosi mai departe. 

5. Dreptul la 
portabilitatea 
datelor 

Aveți dreptul de a obține și reutiliza datele dumneavoastră 
personale într-un format structurat, utilizat în mod curent și lizibil 
de către mașini, în anumite circumstanțe. 

6. Dreptul de a vă 
opune 

Aveți dreptul să vă opuneți anumitor tipuri de prelucrare, în 
anumite circumstanțe. 

7. Dreptul de a 
retrage 
consimțământul 

Dacă folosim datele dumneavoastră personale pe baza 
consimțământului dumneavoastră, aveți dreptul să retrageți acest 
consimțământ în orice moment. 

Dacă doriți să vă exercitați oricare dintre aceste drepturi, vă rugăm să utilizați acest 
formular. 
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Dacă doriți să ne adresați întrebări cu privire la modul în care gestionăm datele 
dumneavoastră cu caracter personal, puteți contacta echipa noastră globală de 
confidențialitate la adresa dataprivacy@ipsen.com. 

Dacă nu sunteți mulțumit(ă) de modul în care Ipsen gestionează datele dumneavoastră cu 
caracter personal sau considerați că prelucrarea acestora nu respectă legislația privind 
protecția datelor, aveți dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere 
competentă în domeniul protecției datelor. 

 

 

 


