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Drodzy wspétpracownicy,

W Ipsen jesteSmy zaangazowani w poprawe jakosci zycia pacjentow i
jesteSmy mocno zwigzani z Generation Ipsen. Generation Ipsen to nasza
strategia zrébwnowazonego rozwoju, sygnalizujaca zaangazowanie lpsen w
ksztattowanie lepszego, zdrowszego Swiata, oparta na czterech filarach -
Srodowisko, Pacjenci, Ludzie i Zarzadzanie - integrujaca celowe dziatania,
ktore sg zarbwno faktyczne i widoczne. Filar dotyczgcy Spoteczenstwa jest
podzielony na filary Pacjenci i Ludzie dla bardziej skoncentrowanego i wy-
raznego zaangazowania w tematy dotyczace pacjentéw, odzwierciedlajac
filozofig firmy skoncentrowanej na pacjencie.

Nasz Kodeks Postepowania zostat opracowany jako narzedzie, wspierajace
nas na co dzien w procesie podejmowa-nia decyzji. JesteSmy odpowie-
dzialni i rozliczani za nasze wtasne dziatania, a reputacja Ipsen zalezy od
kazdego z nas.

Wierze, ze wszyscy pracownicy Ipsen, na wszystkich poziomach organi-
zacji, beda przestrzegac tego Kodeksu i odzwierciedla¢ jego wartosci we
wtasnych dziataniach i zachowaniach. Oczekuje od naszych kierownikéw i
dyrektoréw, ze beda dawac przyktad i stanowi€ dla innych wzér.

Wierze w kulture otwartosci i zabierania gtosu. Zdecydowanie zachecam
wszystkich do zasiegania porad lub poszukiwania wsparcia w przypadku
jakichkolwiek pytan lub watpliwosci. Mozna sie zwréci¢ bezposrednio
do swojego przetozonego, do Dziatu HR lub Dziatu Etyki Biznesu. Zawsze
mozna tez skorzystaé z utworzonej platformy — Whispli Alert Platform
(https://app.whispli.com/lpsenAlerts) lub wystaé maila na adres: |psen.
Ethics.Hotline@ipsen.com. Wszystkie zgtoszenia beda rozpatrywane z
zachowaniem jak najwyzszych standardéw poufnosci i profesjonalizmu.

Cztonkowie Zarzadu i Kadry Kierowniczej (Executive Leadership Team
— ELT) osobiscie zobowigzali sig do przestrzegania niniejszego Kodeksu
Postepowania i tego samego oczekuje od kazdego z Was.

Dzigkuje za Wasze nieustanne starania by dziata¢ w jak najlepszym intere-
sie wspodtpracownikéw, pacjentdw, spotecznosci i Srodowiska naturalnego.

David Loew

Dyrektor Generalny
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ZOBOWIAZANIE
KADRY KIEROWNICZEJ

Jako cztonkowie Kadry Kierowniczej

osobiscie zobowiazujemy sie do przestrzegania tego Kodeksu
Postepowania i dziatania zgodnie z modelem One Ipsen, aby wspdlnie
pracowac na rzecz pacjentow, ktorzy sg dla nas najwazniejsi:

REZULTATY NASZYCH DZIAt AN

JesteSmy gteboko przekonani, ze nasze zachowanie odzwierciedla
nasze wartosci zgodnie z kultura firmy Ipsen.

Mocno wierzymy, ze ten Kodeks Postgpowania pomaga nam dziataé
sprawnie i odpowiedzialnie, promujac najwyzsze standardy etyczne w
catej firmie.

JesteSmy zaangazowani w transformacyjna strategie zrbwnowazonego
rozwoju, Generacja Ipsen.

Dazymy do tego, aby umozliwi¢ wszystkim pracownikom realizacje
modelu dziatania One Ipsen, i wspieraé Ich w tym.

Liczymy na Twoje zaangazowanie.
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Ipsen Pharma Biotech
a pharmaceutical product manufacturing site
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W firmie Ipsen jesteSmy przekonani, ze
pracownicy powinni zawsze czu¢ sige
szanowani i mie¢ poczucie bezpieczenstwa.
Promujemy kulture szacunku i przejrzystosci,
aby nasi pracownicy mogli wykonywaé
obowiazki w Srodowisku, ktére jest
bezpieczne, a takze wolne od dyskryminaciji,
molestowania czy jakiejkolwiek innej formy
niesprawiedliwego traktowania.
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ZAPEWNIENIE BEZPIECZNEGO
SRODOWISKA PRACY

Firma Ipsen tworzy bezpieczne Srodowisko pracy, ktére ma kluczowe znaczenie dla
ochrony pracownikéw, partneréw i Srodowiska, a takze przyczynia sie do poprawy
wynikow.

Firma Ipsen wyznacza globalne standardy we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci
biznesowej, i jest zaangazowany w ciagte doskonalenie poprzez nasz certyfikowany
system zarzadzania Srodowiskiem, zdrowiem i bezpieczenstwem ISO 45001 i 14001.

— Dbamy o naszych pracownikéw, dlatego wprowadzilismy zasady bezpieczefstwa
do wszystkich obszaréw dziatalnosci — od badan i rozwoju produktéw, poprzez
tancuch dostaw, dziatania produkcyjne, marketingowe i sprzedazowe, az po
kontakty z klientami.

— Wszedzie, gdzie prowadzimy dziatalno$¢, przestrzegamy wszystkich
obowiazujacych przepiséw prawa, regulacji i zasad, a takze standardéw w zakresie
Srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa.

— Dbamy o to, aby w trakcie dziatah nie wystawiaC na niebezpieczenstwo siebie ani
innych.

— Wyznaczamy jasne cele, aby zmniejszy¢ liczbe wypadkéw przy pracy.
— Bierzemy na siebie odpowiedzialnos¢ za zapewnienie, aby w miejscu pracy nie
byto wypadkow.

— Niezwtocznie zgtaszamy wszelkie problemy, wypadki lub sytuacje grozace
wypadkiem w zakresie Srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa.

— Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ w miejscu pracy firmowe zasoby, w tym
sprzet, materiaty eksploatacyjne czy inne cenne przedmioty.

— Promujemy zdrowy styl zycia i zachecamy pracownikéw do aktywnego dbania o
swoje zdrowie.

mozna znalez¢ w zasadach firmy Ipsen w zakresie Srodowiska, zdrowia i
bezpieczenstwa, a takze w zasadach Kodeksu Dobrych Praktyk z Zakresu

Srodowiska, Zdrowia i Bezpieczenstwa S3.
W przypadku jakichkolwiek pytan lub problemoéw nalezy skontaktowac

sie z Kierownikiem ds. Srodowiska, Zdrowia i Bezpieczenstwa (lub Mistrz
EHS), swoim przetozonym lub Dziatem Kadr. W celu przekazania problemu
mozna tez skorzystac z platformy przeznaczonej do zgtaszania naruszen,

Whispli (https://app.whispli.com/IpsenAlerts), lub wystaé wiadomo§é
e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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Caroline
Quality, TechOps
Signes, France

PYTANIA:

PO POSLIZNIECIU SIE | UPADKU W KUCHNI W GODZINACH PRACY MAM
ROZCIETE CZOtO. TO NIC TAKIEGO. MYSLE, ZE ROZCIECIE SAMO SIE
ZAGOI, A JA NIE CHCE PSUC STATYSTYK BEZPIECZENSTWA W MOIM
BIURZE. CZY NAPRAWDE MUSZE TO ZGtASZAC?

ODPOWIEDZ:

Tak. Firma lpsen wymaga zgtaszania wszystkich wypadkéw w miejscu
pracy, niezaleznie od tego, czy skutkujg obrazeniami, czy nie, aby w
kazdym z nich mozna byto natychmiast podjaé¢ odpowiednie dziatania.
Ponadto firma lpsen promuje zgtaszanie warunkéw zagrazajacych
bezpieczenstwu, nawet jezeli nie doszto do zadnego wypadku.

Takie zgtoszenia pomagaja rowniez zidentyfikowaé potencjalnie
niebezpieczne warunki, ktérym mozna zaradzi¢, zanim kto$ odniesie
powazne obrazenia. Dzigki temu firma lpsen moze ulepsza¢ wyniki

w zakresie Srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa oraz zapewniaé
wszystkim bezpieczne Srodowisko pracy.

Ipsen - Kodeks Postepowania- Pazdziernik 2025
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PROMUJEMY SRODOWISKO
ROWNOSCI, ROZNORODNOSCI,
GODNOSCI | ZAANGAZOWANIA

Ipsen promuje stymulujace, kreatywne i niedyskryminacyjne §rodowisko pracy dla
catej naszej zatogi. Menedzerowie maja obowiazek promowaé srodowisko rownosci,
réznorodnosci, godnosci i zaangazowania w swoich zespotach.

— Zdecydowanie wspieramy réznorodnos¢ na wszystkich szczeblach firmy, poniewaz
jestedmy mocno przekonani, ze to nieodtgczny element naszej kultury, ktory
sprzyja tworzeniu najlepszych warunkéw do uzyskania doskonatych wynikéw.

— Zapewniamy wszystkim pracownikom réwne szanse i traktowanie w czasie
rekrutacji, zatrudnienia, rozwoju i kolejnych stopni kariery, zapewniajac Im rowne
szanse na podstawie rzetelnych, jawnych i obiektywnych kryteriéw.

— Zakazujemy jakiejkolwiek formy dyskryminacji, na podstawie rasy, koloru skéry,
religii, narodowoéci, wieku, ptci, niepetnosprawnosci fizycznej lub psychicznej,
wygladu fizycznego, stanu medycznego lub osobistego (w tym cigzy i
rodzicielstwa), informacji genetycznych, tozsamoéci ptciowej lub ekspresji,
orientacji seksualnej, stanu cywilnego, przekonar politycznych, cztonkostwa w
zwigzku zawodowym i/lub jakiejkolwiek innej cechy chronionej przez prawo.

— Promujemy otwarty dialog i stuchamy potrzeb naszych pracownikéw.

— Traktujemy wszystkich pracownikéw i partneréw etycznie, z szacunkiem i godnoscia
w Srodowisku pracy wolnym od przemocy, zastraszania i/lub jakiejkolwiek formy
nekania. Obejmuje to nekanie fizyczne, psychiczne i seksualne, zaréwno werbalne,
jak i pisemne. Zachecamy pracownikéw do zabierania gtosu, jesli uwazaja, ze
pracownik Ipsen wykazat sie zachowaniami zastraszajacymi lub ngkajacymi albo
byt ich ofiara.

DBALOSC O NASZYCH PRACOWNIKOW



Zwracamy sie do przetozonego lub Dzialu HR.
Jesli jesteSmy przekonani, ze kto§, w tym zgtaszajacy, doswiadczyt
dyskryminaciji, zastraszania lub molestowania, nalezy niezwtocznie

zgtosi¢ to przetozonemu, Dziatowi HR lub Dziatowi Etyki Biznesu

lub poprzez platforme Whispli dedykowana zgtoszeniom
(https:/[app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wysytajac e-mail na adres
Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.

PYTANIA:

NA PARU ZEBRANIACH JEDEN MOICH WSPOLPRACOWNIKOW
WYGLOSIE W FORMIE ZARTU KILKA LEKCEWAZACYCH UWAG POD
ADRESEM JEDNEJ Z PRACOWNIC. JEGO POSTAWA STWORZYLA NA
TYCH ZEBRANIACH NAPIETA ATMOSFERE, A W DODATKU W MOJEJ
OCENIE JEGO ZACHOWANIE BY£O OBRAZLIWE. NIE CHCE UCHODZIC
ZA OSOBE BEZ POCZUCIA HUMORU, WIEC NIE MOWIE MU WPROST, CO
MYSLE. JAKA POWINNA BYC MOJA REAKCJA?

ODPOWIEDZ:

W firmie Ipsen zartowanie z innych z powodu ich ptci lub jakiejkolwiek
innej cechy osobistej jest niedopuszczalne. Swiadczy o braku
szacunku, na ktory zastuguje kazdy cztowiek. Zachecamy pracownikéw
do zgtaszania takich zachowan przetoZzonemu, Dziatowi Kadr, Dziatowi
ds. Etyki Biznesu badz tez skorzystania z przeznaczonej do zgtoszen
platformy Whispli (https://app.whisplicom/lpsenAlerts). Mozna tez
wysyta¢ wiadomo$¢ e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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ODPOWIEDZIALNA
KOMUNIKACJA

Firma Ipsen przyktada duzg wage do ochrony swojego wizerunku i reputacji. Maja
na nie bezposredni wptyw zachowania kazdego z Nas oraz sposéb prowadzenia
wewnetrznej i zewnetrznej komunikaciji.

— Nigdy nie wypowiadamy sig¢ w imieniu Ipsen bez uprzedniej autoryzacji.
Zastanawiamy sie nad konsekwencjami, jakie nasze komentarze moga mie¢
dla firmy i w odpowiednim momencie wyraznie stwierdzamy, ze sa to moje
wtasne osobiste poglady i w zaden sposdb nie reprezentuja stanowiska Ipsen na
omawiany temat.

— Zachowujemy ostroznos¢, rozmawiajac o sprawach firmowych poza firma.

— Nie odpowiadamy na pytania i grzecznie odsytamy takie pytania do
Global Communications, jesli kontaktuja sie z nami przedstawiciele prasy
lub innych mediéw. Informujemy Global Corporate Communications
IntegratedCorporateChannels@ipsen.com i wspdtpracujemy z nimi, jak najlepiej
odpowiedzie¢ na prosbe.

— Komunikujemy sig, niezaleznie od kanatu, w sposéb sprawiedliwy, doktadny,
terminowy, odpowiednio autoryzowany, zgodny z obowigzujacymi przepisami
prawa, regulacjami i polityka firmy. Zawsze pamigtamy, aby nie uzywac:
nadmiernego zargonu, etnicznych obelg, sarkazmu, ostrej krytyki, seksistowskich
komentarzy, osobistych obelg, wulgaryzmdéw czy nieodpowiedniego humoru.

— Szanujemy przekonania polityczne i osobiste zaangazowanie naszych
pracownikéw, ale musza oni wyraza¢ je w swoim imieniu — nigdy w imieniu firmy
Ipsen.

— Szanujemy prywatnos¢, poprzez zadanie pisemnej zgody przed publikacjag zdjeé
lub informacji dotyczacych innych oséb niz ty sam.

— Nie ujawniamy zadnych poufnych, wrazliwych biznesowo lub osobistych informacji
nalezacych do Ipsen, innych pracownikdw Ipsen, czy stron trzecich (np. klientow,
akcjonariuszy).

— Nie angazujemy sie w zadne publiczne rozmowy online, dotyczace tresci
zwigzanych z markg (np. produkt Dysport) ani nie udzielamy informacji
medycznych ani porad.

mozna uzyskaé, zapoznajac sie z dokumentem “Social Media Guidelines

for Ipsen Employees” firmy Ipsen.
W przypadku pytan lub probleméw nalezy zwrécic¢ sie do przetozonego

lub Dziatu Komunikacji Korporacyjne;j.
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Eva and Claire

Eva, Senior People Services Specialist
Claire, People Operations Specialist
Cambridge, MA, U.S.A.

PYTANIA:

CZY MOGE ZAMIESCIC NA SWOIM PROFILU W MEDIACH
SPOLECZNOSCIOWYCH KOMUNIKAT PRASOWY O BADANIACH
KLINICZNYCH PRODUKTU FIRMY IPSEN?

ODPOWIEDZ:

Nie wolno mi publikowaé ani powiela¢ informacji prasowych
zwigzanych z produktem. Jesli komunikat zawiera informacje o
produktach (bezposrednio np. zatwierdzenie przez FDA lub posrednio
np. ogtoszenie wynikéw finansowych), wéwczas wpada on pod te sama
kategorie “Materiat/Newsy o produkcie”, gdzie NIE jest dozwolone
zaangazowanie poza USA. Powielenie treSci moze by¢ postrzegane
jako nieodpowiednia promocja dla ogétu spoteczenstwa.

Ipsen - Kodeks Postepowania- Pazdziernik 2025




ZABIERANIE GLOSU

Firma Ipsen zdecydowanie promuje kulture, w ktérej wszyscy pracownicy moga
zabiera¢ gtos i zgtaszaé wszelkie watpliwoSci dotyczace zachowania firmy lub
pracownikéw, w przypadku ktérych zachodzg podejrzenia niezgodnosci z naszym
Kodeksem Postgpowania, zasadami i procedurami oraz prawnymi i etycznymi
zobowigzaniami firmy Ipsen.

Zabierajac gtos, postepujemy stusznie. Zgtaszajac obawy co do zgodnoéci z
przepisami, pomagamy chroni¢ siebie, wspotpracownikéw oraz wizerunek i reputacje
firmy lpsen:

— Mozna o tym porozmawiac z przetozonym, Dziatem Kadr lub Dziatem ds. Etyki
Biznesu. Mozna tez skorzystaé z platformy Whispli przeznaczonej do zgtaszania
problemoéw (https://app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wystaé wiadomos§é
e-mail na adres lpsen.Ethics.Hotline@ipsen.com. Informacje przekazywane za
posrednictwem platformy i poczty e-mail beda trafiaty tylko do wyznaczonych
0s6b z Globalnego Dziatu ds. Etyki Biznesu, ktérym powierzono zarzadzanie
zgtoszeniami.

— Zapewniamy bezpieczne §rodowisko zgtaszania probleméw:

- Poufnos¢ jest gwarantowana na wszystkich etapach przetwarzania
zgtoszenia w zakresie dozwolonym przez obowigzujace przepisy prawa.

- Ochrona osoby przekazujacej zgtoszenie ma ogromne znaczenie. Zadna
informacja, ktéra mogtaby zosta¢ wykorzystana do zidentyfikowania
osoby przekazujgcej zgtoszenie, nie zostanie ujawniona nikomu innemu niz
osobom bezposrednio zaangazowanym w jego obstuge.

- Zgtoszenia mozna przekazywacé anonimowo, jezeli ujawnienie tozsamosci
jest niekomfortowe dla osoby zgtaszajace;.

- Eirma Ipsen kieruje sie Scistymi zasadami braku dziatan odwetowych.
Zadna osoba przekazujaca zgtoszenie w dobrej wierze nie spotka sie z
dziataniami odwetowymi.

- Firma Ipsen odpowiada za obstuge wszystkich zgtoszen, a takze stosuje
wszelkie niezbedne zabezpieczenia w celu zapewnienia ochrony danych.

- Gromadzone beda wytacznie dane osobowe, ktére sg istotne,
odpowiednie oraz uznane za absolutnie niezbedne.

- Zgtoszenia musza opierac¢ sie na faktach i by¢ przekazywane w dobrej
wierze. Zgtoszenia obrazliwe, ztosliwe lub niepowazne moga skutkowaé
sankcjami dyscyplinarnymi.

- Ustanowilismy wytyczne, aby zapewni¢ przejrzystos¢, spojnosé i
sprawiedliwo$¢ w traktowaniu spraw dyscyplinarnych.
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Mozemy odwotaé sie do “Alert Management Policy” Ipsen (GLB-POL-003)

oraz do “Disciplinary Policy” Ipsen (GBL-POL-005). Jesli mamy pytania,
pytamy naszego menedzera lub osobe z Dziatu Etyki Biznesu.

PYTANIA:

MAM POWAZNE PODEJRZENIA, ZE CZtONEK MOJEGO ZESPOLU
PRZEPLACA ZA UStUGI JEDNEGO Z NASZYCH DYSTRYBUTOROW,
ALE NIEZRECZNIE MI TO ZG£OSIC MOJEMU BEZPOSREDNIEMU
PRZELOZONEMU LUB DYREKTOROWI DS. ETYKI BIZNESU. Z KIM MOGE
POROZMAWIAC O TEJ SPRAWIE?

ODPOWIEDZ:

Pracownikéw zacheca sie najpierw do otwartej rozmowy z
przetozonym badz przedstawicielem Dziatu Kadr lub Dziatu ds. Etyki
Biznesu. W przypadku, gdy pracownikowi niezrecznie kontaktowac sie z
ktérakolwiek z tych oséb, mozna jednak skorzystaé z platformy Whispli
do zgtaszania naruszen (https://app.whispli.com/lpsenAlerts) lub
wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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Firma Ipsen stale pracuje nad
przygotowaniem innowacyjnych zasobow,
ktére maja zapewni¢ skuteczne rozwiazania
osobom o najbardziej niezaspokojonych
potrzebach medycznych. Dlatego dazymy do
dostarczania wtasciwych lekéw odpowiednim
pacjentom w stosownym czasie. Budujemy
zaufanie w relacjach z interesariuszami, a
takze zachowujemy przejrzysto$c¢ i zgodnosé
z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami
we wszelkich kontaktach z pacjentami,
organizacjami pacjentéw, organizacjami
pozarzadowymi, decydentami, ptatnikami,
przedstawicielami zawod6éw medycznych,
organizacjami ochrony zdrowia, urzednikami
panstwowymi, spotecznosciami lokalnymi
oraz opinig publiczna.

Firma Ipsen stara sie rowniez dawac przyktad
odpowiedzialnosci spotecznej jako firma
zaangazowana w stuzenie spotecznosciom,
w ktérych dziata. Drogg do tego celu jest
okazywanie szacunku ludziom i ochrona
planety, a takze uwzglednianie praw
cztowieka i kwestii zwigzanych z ochronag
Srodowiska we wszystkich aspektach
dziatalnoSci — od badan i rozwoju produktéw,
poprzez tahcuch dostaw i dziatania
produkcyjne, az po kontakty z pacjentami.

Ipsen - Kodeks Postepowania- Pazdziernik 2025 [k



20

DBANIE O JAKOSC ,
| BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW

Produkty firmy Ipsen sg projektowane i wytwarzane w sposéb kontrolowany, zgodny ze
wszelkimi wymogami regulacyjnymi, a ich ostatecznym celem jest przyczynienie sig¢ do
poprawy zycia pacjentow.

— Dbamy o wykazywanie bezpieczenstwa, rzetelnosci, dziatania, czystosci oraz
jakosci naszych produktéw klinicznych i komercyjnych.

— Przestrzegamy stosownych wymogow prawnych i regulacyjnych.

— Przestrzegamy uznanych w §rodowisku miedzynarodowym regulacji dotyczacych
dobrych praktyk (GxP), np. Dobrej Praktyki Klinicznej (GCP), Dobrej Praktyki
Nadzoru nad Bezpieczefistwem Farmakoterapii (GVP), Dobrej Praktyki
Laboratoryjnej (GLP), Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP), Dobrej Praktyki
Dystrybucyjnej (GDP), Dobrej Praktyki Przechowywania (GSP) oraz Dobrej Praktyki
Promociji (GPP).

— Przestrzegamy naszego podrecznika jakosci, Polityki jakosci oraz zasad i procedur
dobrych praktyk.

— Stale doskonalimy nasze produkty i procedury.

— Przeprowadzamy badania, projektowanie, produkcje, testy, dystrybucje oraz
komercjalizacje w sposéb uczciwy.

— Odnotowujemy pytania i reklamacje dotyczace naszych produktoéw, aby moc stale
poprawiac ich jako$¢ i nasze normy bezpieczenstwa.

— Niezwtocznie i w przejrzysty spos6b odpowiadamy na wszelkie zastrzezenia
zwigzane z bezpieczehstwem produktéw i ich jakoscia.

— Promujemy etyczne i odpowiedzialne wykorzystywanie zwierzat. Firma Ipsen
wprawdzie nie posiada swoich wewnetrznych placéwek badan na zwierzetach,
jednak zleca takie badania podmiotom zewnetrznym i ustanowita organ
zarzadzajacy ds. dobrostanu zwierzat, ktéry ma czuwaé nad odpowiednim
traktowaniem zwierzat.

— Przestrzegamy stosownych przepiséw w zakresie nadzoru nad bezpieczenstwem
farmakoterapii.

DBALOSC O PACJENTOW | SPOLECZENSTWO



Zgtaszamy natychmiast, najpzniej w ciagu jednego dnia roboczego, informacje
zgtaszane przez pacjentow, przedstawicieli zawodéw medycznych i inne podmioty
dotyczace:

skutkédw ubocznych lub zdarzen niepozadanych i/lub innych sytuaciji szczegdlnych
(np. brak skuteczno$ci, pozarejestracyjne stosowanie lekéw itp.) dotyczacych
produktu —lokalnemu Kierownikowi ds. Nadzoru nad Bezpieczehstwem
Farmakoterapii;

lekéw podrobionych lub takich, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg
podrobione lub zmanipulowane — Kierownikowi ds. Reklamacji Produktow;

kradziezy lub sprzedazy nielegalnymi kanatami — Dziatowi JakoSci;

reklamaciji produktéw — Kierownikowi ds. Reklamaciji Produktow.

mozna znalez¢ w dokumencie ,Zarzadzanie dziataniami nadzorczymi
podmiotéw stowarzyszonych” firmy Ipsen (SOP-080476).

W razie pytan lub problemoéw nalezy skontaktowac sige z przetozonym,
lokalnym Kierownikiem ds. Nadzoru nad Bezpieczenstwem Farmakoterapii
lub z Dziatem Jakosci.

PYTANIA:

MOJ SASIAD CIERPIAL NA NUDNOSCI | PROBLEMY TRAWIENNE PO
ZAZYCIU PRODUKTU FIRMY IPSEN. CZY MAM TO ZGtOSIC, CHOCIAZ
SASIAD POWIEDZIAL, ZE ZGtOSIt TO JUZ SWOJEMU LEKARZOW/I?

ODPOWIEDZ:

Tak. Zdarzenie niepozadane nalezy zgtosi¢ natychmiast, najp6zniej
w ciggu jednego dnia roboczego, Kierownikowi ds. Nadzoru nad
Bezpieczernstwem Farmakoterapii w swoim oddziale, zgodnie z
dokumentem ,Zarzadzanie dziataniami nadzorczymi podmiotéw
stowarzyszonych” firmy lpsen (SOP-080476).
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DZIALAJ UCZCIWIE PODCZAS INTERAKCJI
Z ZEWNETRZNYMI INTERESARIUSZAMI:
PRZEDSTAWICIELAMI ZAWODOW MEDY-
CZNYCH | ORGANIZACJAMI OCHRONY
Z/DROWIA, ORGANIZACJAMI PACJENTOW
| PACJENTAMI, FUNKCJONARIUSZAMI PU-
BLICZNYMI | DECYDENTAMI W OBSZARZE
OCHRONY ZDROWIA

Firma lpsen postgpuje z zewnetrznymi interesariuszami zgodnie z nastgpujacymi

zasadami:

— Prowadzimy wszystkie interakcje z uzasadnionym zamiarem zgodnym z wizjg
Ipsen, aby odkrywag, rozwijac i dostarcza¢ innowacyjne leki, ktoére poprawiaja
zycie pacjentow.

— JesteSmy skoncentrowani na pacjencie, a podstawowym uzasadnieniem
wszystkich interakcji musi by¢ ostateczna poprawa zycia pacjentow.

— JesteSmy przejrzySci we wszystkich interakcjach i zachowujemy sie w godny
zaufania sposoéb, z uczciwoscia biznesowa. Ujawniamy informacje zwigzane
z transferami wartosci do HCPs/HCOs, badaniami klinicznymi, publikacjami
naukowymi i dziataniami reprezentujacymi interesy.

— Dostarczamy informacje, ktére sa doktadne, obiektywne, zréwnowazone i
odpowiednie do kontekstu i interesariuszy. Nie bierzemy udziatu w zadnych
praktykach wprowadzajgcych w btad.

— Szanujemy niezalezno&¢ interesariuszy do wykonywania ich oficjalnych
obowigzkéw zawodowych. Nie mozemy wchodzi€ w interakcje z zewnetrznymi
interesariuszami, gdy wystepuje rzeczywisty, domniemany lub potencjalny konflikt
intereséw wynikajacy z takiej interakciji, ktory moze nieodpowiednio wptyna¢ na
decyzje i/lub postepowanie interesariusza lub stworzy¢ takie wrazenie.

— Nie dajemy ani nie przyjmujemy prezentéw od zadnego zewnetrznego
interesariusza, poniewaz prezenty moga by¢ postrzegane jako niewtasciwe lub
moga nieodpowiednio wptynaé na Twoje decyzje lub decyzje zewnetrznego
interesariusza. Ptatnosci gotéwkowe sg zabronione, nie dokonujemy ani nie
otrzymujemy ptatnosci gotdwkowych od zewnetrznych interesariuszy.

mozna znalezé w dokumencie “Global Directive on Interactions with HCPs

and HCOs" (GLB-DIR-002) firmy Ipsen lub uzyskaé w Dziale ds. Etyki Biznesu.
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INTERAKCJE Z PRZEDSTAWICIELAMI

ZAWODOW MEDYCZNYCH | ORGANIZACJAMI
OCHRONY ZDROWIA

Firma Ipsen wspotpracuje z przedstawicielami zawodéw medycznych i organizacjami
ochrony zdrowia, aby zawsze zapewniaé pacjentom najbardziej odpowiednie leczenie, a
takze umozliwi¢ badania i rozwéj nowych produktéw leczniczych odpowiadajacych na
niezaspokojone potrzeby pacjentéw.

— Dbamy o to, aby interakcje z przedstawicielami zawodéw medycznych i
organizacjami ochrony zdrowia byty zawsze motywowane uzasadniong potrzeba
naukowa lub biznesows, zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi oraz w
najlepszym interesie pacjentow.

Wcehodzimy w interakcje z przedstawicielami zawodéw medycznych i organizacjami
ochrony zdrowia w celu propagowania informacji naukowych o chorobach

i skutecznym stosowaniu produktédw zdrowotnych zgodnie z odpowiednimi
standardami regulacyjnymi.

Wspotpracujemy z przedstawicielami zawodéw medycznych i organizacjami
ochrony zdrowia, aby prowadzi¢ badania i opracowywaé produkty zdrowotne, ktére
odpowiadajg potrzebom pacjentow.

Wspbtpracujemy z przedstawicielami zawodéw medycznych i organizacjami ochrony
zdrowia, aby uzyskaé od nich informacje i porady, ktére moga poprawic organizacje i
prowadzenie dziatah w interesie pacjentow.

Nigdy nie prébujemy wywiera¢ nieodpowiedniego wptywu na przedstawicieli
zawoddéw medycznych ani organizacje ochrony zdrowia za pomoca przekazywania
Im wprowadzajacych w btad informacji lub jakichkolwiek korzysci, aby uzyskaé
przychylne traktowanie firmy Ipsen lub jej produktéw.

PYTANIA:

MOJ KIEROWNIK SPRZEDAZY POPROSIE MNIE, ZEBY NASI KLUCZOW!I PRZEDSTAWICIELE
ZAWODOW MEDYCZNYCH ZAWSZE BYLI TRAKTOWANI JAK NAJLEPIEJ. POWIEDZIAL,

ZE NIE MOZEMY ICH STRACIC, PONIEWAZ KONKURENCJA OFERUJE BARDZIEJ
LEKSKLUZYWNE” WARUNKI ZAKWATEROWANIA PRZY OKAZJI SPOTKAN. CO MAM ZROBIC?

ODPOWIEDZ:

W firmie Ipsen wszyscy przedstawiciele zawodéw medycznych i organizacje ochrony
zdrowia sg ,kluczowi” dla sukcesu pacjentéw. Nie wyrézniamy jednego przedstawiciela
zawodoéw medycznych ani jednej organizacji ochrony zdrowia jako preferowanych, chyba
ze na podstawie Ich zdolnoSci do wykonania wymaganych ustug. Nie mozna oferowaé
przedstawicielowi zawodéw medycznych bardziej ,ekskluzywnych” lub luksusowych
warunkoéw zakwaterowania, konkurujac z innymi podmiotami lub prébujac uzyskaé
przychylnos¢é danej osoby. W firmie lpsen zawsze konkurujemy w oparciu o jako$¢ naszych
produktéw. Nalezy przestrzega¢ zasad go$cinno$ci obowigzujgcych w firmie Ipsen, aby
umozliwié przedstawicielom zawodéw medycznych udziat w wydarzeniu o charakterze
naukowym lub promocyjnym w sposéb profesjonalny, nie sprawiajac nawet wrazenia, ze sg
podejmowane préby wywierania na nich wptywu poprzez nieodpowiednig goscinnosé.
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INTERAKCJE Z ORGANIZACJAMI
PACJENTOW | PACJENTAMI

Dla dobra pacjentéw firma Ipsen wspbtpracuje i utrzymuje kontakt z organizacjami
pacjentéw i pacjentami na kazdym etapie, od wczesnego procesu badan klinicznych
do czasu udostepnienia produktu.

— Wstuchujemy sie w potrzeby pacjentéw i informacje na temat wptywu choroby i
leczenia na ich codzienne zycie.

— Wspoétpracujemy z organizacjami pacjentéw w celu zwigkszania Swiadomosci na
temat choréb i poprawy opieki nad pacjentami.

— Dziatamy w sposdb przejrzysty, uczciwy, z zachowaniem wzajemnego szacunku i
zaufania.

— Dbamy o udzielanie organizacjom pacjentéw i pacjentom rzeczowych,
obiektywnych informacji naukowych popartych dowodami, nie budzac
nieuzasadnionych nadziei i nie wprowadzajac w btad.

— Zapewniamy bezpieczefistwo i chronimy prawa pacjentéw biorgcych udziat w
badaniach klinicznych.

— Doktadamy wszelkich staran, aby zawsze zapewniaé nieprzerwang dostawe
produktéw i ustug.

Mozemy odwota¢ sie do procedury “Interactions with Patients, Patient

Experts and Patient Organizations” (SOP 369737)
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Janaine
Marketing, Specialty Care
Sao Paulo, Brazil

PYTANIA:

FIRMA IPSEN ROK TEMU WPROWADZIt A NA RYNEK PRODUKT DOSTEPNY TYLKO
NA RECEPTE. CZY MOGE SKONTAKTOWAC SIE Z ORGANIZACJA PACJENTOW
ONKOLOGICZNYCH, ABY OPUBLIKOWAtA INFORMACJE O PRODUKCIE W
SWOJEJ WITRYNIE INTERNETOWEJ? WAZNE JEST, ABY PACJENCI MIELI DOSTEP
DO WSZYSTKICH INFORMACJI ISTOTNYCH DLA ICH ZDROWIA.

ODPOWIEDZ:

W wiekszosci krajow na $wiecie nie wolno nam przekazywac informacji o
produkcie organizacjom pacjentoéw, pacjentom lub opinii publicznej w celu
promowania produktu dostgpnego tylko na recepte. Wyjatkiem jest rynek
USA, gdzie taka praktyka jest dopuszczalna, wiec we wszystkich sytuacjach
dotyczacych USA nalezy skonsultowaé sig z lokalnym Dziatem ds. Etyki
Biznesu lub Dziatem Prawnym (w takim przypadku materiaty i wiadomosci
kierowane do pacjentéw i moga skupia¢ sie jedynie na zatwierdzonych
zastosowaniach produktu lpsen wprowadzonego na rynek oraz na stanach
chorobowych leczonych przez ten produkt. Wszystkie materiaty i przedmioty
uzywane przez pacjentéw i/lub opiekunéw oraz im przekazywane musza by¢
uprzednio zatwierdzone do uzytku przez pacjenta w drodze zastosowania
odpowiedniej procedury).

W wigkszosci innych krajow nie wspotpracujemy z organizacjami pacjentoéw,
pacjentami ani ogétem spoteczenstwa w celach promocyjnych. W przypadku
zgtoszonej z wtasnej inicjatywy prosby organizacji pacjentéw o dane naukowe
firma Ipsen przekaze rzeczowe, obiektywne i naukowe informacje w ramach
odpowiedniej procedury dotyczacej informacji medycznych.

25
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INTERAKCJE Z FUNKCJONARIUSZAMI
PUBLICZNYMI

Firma Ipsen regularnie wspétpracuje z decydentami odpowiedzialnymi za
ksztattowanie i wdrazanie przepiséw prawa, regulacji i kodekséw oraz zasad

porzadku publicznego, ktére moga mie¢ wptyw na Nas i pacjentéw. Nasza firma jest
zaangazowana w promowanie opartych na dowodach dyskusji z tymi interesariuszami,
aby ksztattowa¢ zasady porzadku publicznego w zréwnowazony i profesjonalny
sposob.

— Dziatamy w sposob przejrzysty i zgodny.

— Od decydentéw, z ktorymi sie kontaktujemy, oczekujemy postepowania zgodnego
z zasadami przejrzystosci i jawnoSsci, ktére Ich obowigzuja, a takze z zasadami
stosowanymi w instytucjach, z ktérymi wspétpracuja.

— Decydentom przekazujemy uczciwe, wywazone i udokumentowane informacje,
aby umozliwi¢ im najlepszy mozliwy osad przy opracowywaniu i wdrazaniu polityk
w interesie pacjentéw oraz ogdtu spoteczenstwa.

— Nie staramy sie wptywac na decydentéw w niewtasciwy sposdb poprzez
wprowadzanie Ich w btad lub oferowanie jakichkolwiek korzysci w celu uzyskania
przychylnego traktowania firmy Ipsen lub jej produktow.

Mozemy skontaktowac sie z dziatem Public Affairs i odwotac sie do
procedury “Interactions with Government Officials and Healthcare
Decision Makers.” (GBL-DIR-006).

W razie probleméw rozmawiamy z przetozonym lub pracownikiem Dziatu
ds. Etyki Biznesu badz korzystamy z dedykowanej platformy Whispli
(https://app.whispli.com/lpsenAlerts) lub wysytamy wiadomo§é e-mail
na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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PYTANIA:
POPROSZONO MNIE O OPRACOWANIE KAMPANII INFORMACYJNEJ NA
TEMAT NIEZASPOKOJONYCH POTRZEB MEDYCZNYCH W DZIEDZINIE
ONKOLOGII. MAM NADZIEJE, ZE UDA MI SIE ZATRUDNIC ZNANEGO POStA
JAKO RZECZNIKA, ABY KAMPANIA STALA SIE BARDZIEJ POPULARNA. CZY
MOGE TO ZROBIC?

ODPOWIEDZ:

Nie moge zatrudni¢ posta ani innego urzednika panstwowego ani
wyptaci¢é mu honorarium. Moga oni samodZzielnie podjaé decyzje o
wspodtpracy nad kampania w ramach swoich obowiazkéw publicznych,
ale nie moge zacheci¢ ich do poparcia inicjatywy firmy Ipsen
perspektywa zaptaty za ustuge, obietnica udziatow w kampanii ani
innymi $rodkami finansowymi.

Ipsen - Kodeks Postepowania- Pazdziernik 2025




INTERAKCJE Z DECYDENTAMI W OBSZARZE

OCHRONY ZDROWIA

Firma Ipsen regularnie wspétpracuje z ptatnikami odpowiedzialnymi za ustalanie cen,
refundacje oraz inne wazne decyzje administracyjne zwigzane z produktami ochrony
zdrowia, aby zapewni¢ wszystkim pacjentom najlepszy mozliwy dostep do leczenia.

— Kontaktujac sie z ptatnikami, dziatamy w sposob przejrzysty i zgodny z przepisami
prawa, regulacjami i kodeksami.

— Kontakty z ptatnikami prowadzimy w sposd6b otwarty i przejrzysty, unikajac
wszelkich rzeczywistych lub postrzeganych konfliktow intereséw.

— Promujemy oparte na dowodach kontakty z ptatnikami, ktére sg w najlepszym
interesie pacjentéw oraz finanséw publicznych.

— Szanujemy niezalezny i autonomiczny proces decyzyjny ptatnikbw oraz ich
obowiazek dziatania w najlepszym interesie pacjentéw, z uwzglednieniem
odpowiednich czynnikéw finansowych.

— Przekazujemy ptatnikom stosowne informacje naukowe i gospodarcze, ktore sg
doktadne, potwierdzone, uczciwe, wywazone i pozbawione elementu manipulacji,
aby mogli podejmowac jak najlepsze obiektywne decyzje.

— Nie staramy sie wptywac na ptatnikéw w niewtasciwy sposéb w celu uzyskania
przychylnego traktowania firmy Ipsen lub jej produktéw.

Mozemy skontaktowa¢ sie z dziatem Market Access i odwotac¢ sie do
procedury “Interactions with Government Officials and Healthcare
Decision Makers”. (GLB-DIR-006)

W razie problemoéw rozmawiamy z przetozonym lub pracownikiem
Dziatu ds. Etyki Biznesu badz korzystamy z dedykowanej platformy
Whispli(https://app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wysytamy wiadomos§é
e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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PYTANIA:

JEDEN Z MOICH KLUCZOWYCH PRZEDSTAWICIELI ZAWODOW
MEDYCZNYCH ZOSTAL MIANOWANY CZOtOWYM EKSPERTEM W NOWYM
KOMITECIE DS. CEN. PRAWDOPODOBNIE W PRZYSZtYM ROKU BEDZIE
ZAJMOWAC SIE WYCENA NASZYCH NOWYCH PRODUKTOW, KTORE SA
OBECNIE W PRZYGOTOWANIU. ZANIM ZACZNIE PELNIC NOWA FUNKCJE
CHCE ZAPROSIC GO DO TRZECH KOMITETOW DORADCZYCH, ABY
JESZCZE BARDZIEJ ZWIAZAL SIE Z FIRMA IPSEN. CZY MOGE TO ZROBIC?

ODPOWIEDZ:

Nie. W firmie Ipsen wszyscy przedstawiciele zawodéw medycznych

i organizacje ochrony zdrowia majg kluczowe znaczenie dla

sukcesu pacjentéw. Nie wyrézniamy jednego przedstawiciela
zawodoéw medycznych ani jednej organizacji ochrony zdrowia jako
preferowanych, chyba ze na podstawie zdolnosci do wykonania
wymaganych ustug. Nie mozna wykorzysta¢ komitetéw doradczych w
celu wzmocnienia lojalno$ci przysztego ptatnika, aby miat on bardziej
pozytywny stosunek do firmy Ipsen podczas podejmowania waznych
decyzji dotyczacych dostepu. Takie decyzje musza by¢é podejmowane
wytacznie w najlepszym interesie pacjentow i finanséw publicznych.
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PROMUJ NASZE PRODUKTY
W ODPOWIEDZIALNY SPOSOB

Firma Ipsen promuje swoje produkty w sposéb odpowiedzialny, zgodnie
z najwyzszymi standardami prawnymi i regulacyjnymi.

— Nasze leki dostepne wytgcznie na recepte promujemy tylko w przypadku
zastosowan zatwierdzonych przez odpowiednie wtadze.

— Nasze leki dostepne wytacznie na recepte promujemy wérdd przedstawicieli
zawoddw medycznych. Promujemy je takze wsréd ogbtu spoteczenstwa, ale
tylko w krajach, gdzie dozwolona jest bezposrednia reklama skierowana do
konsumentéw oraz robimy to zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa,
regulacjami oraz kodeksami branzowymi.

— Przekazujemy uczciwe, wywazone, obiektywne, kompletne, doktadne, uzasadnione
oraz aktualne informacje o produktach.

— Materiaty promocyjne zatwierdzamy przed ich wykorzystaniem, stosujac
odpowiednie procedury firmy.

— Wszystkich pracownikéw zaangazowanych w promocje naszych produktéw
szkolimy w zakresie zatwierdzonych zastosowan, danych zwigzanych z produktami,
obowigzujacych wymagan i zasad promoc;ji firmy.

Mozemy odwota¢ sie do krajowych SOPéw dotyczacych materiatow
promocyijnych i “Digital Activities” (GBL-DIR-004).
W razie pytan lub probleméw rozmawiamy z przetozonym lub

pracownikiem Dziatu Spraw Regulacyjnych, lub pracownikiem Dziatu ds.
Etyki Biznesu.

Aby zgtosi¢ problemy, mozemy skorzysta¢ z dedykowanej platformy
Whispli (https://app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wysytaé wiadomo$§é
e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.

DBALOSC O PACJENTOW | SPOLECZENSTWO
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PYTANIA:

JAKO PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY CHETNIE ZACZNE PROMOWAC
NASZE NOWE WSKAZANIE WSROD PRZEDSTAWICIELI ZAWODOW
MEDYCZNYCH W MOIM REGIONIE. CZY MUSZE CZEKAC NA
ZATWIERDZONE MATERIALY PROMOCYJNE, CZY MOGE ZACZAC
ROZPOWSZECHNIAC PRZEDRUKI ARTYKULOW OPUBLIKOWANYCH W/
CZASOPISMACH WRAZ Z INNYMI INFORMACJAMI ZNALEZIONYMI W
INTERNECIE, NA PRZYKLAD Z NAJNOWSZYM KOMUNIKATEM PRASOWYM
FIRMY IPSEN DOTYCZACYM ZATWIERDZENIA WSKAZANIA?

ODPOWIEDZ:

Nie. Przedstawicielom zawodéw medycznych mozna przekazywaé
wytgcznie materiaty i tresci, ktére zostaty do tego celu odpowiednio
zatwierdzone przez firme Ipsen zgodnie z obowigzujgcymi
Standardowymi Procedurami Operacyjnymi Dotyczgcymi Materiatéw
Promocyjnych i krajowymi przepisami o dozwolonym terminie
rozpoczecia promocji nowych produktéw i wskazan.

Gaelle
Production Operator
Signes, France
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PRZESTRZEGANIE
PRAW CZtOWIEKA

Firma Ipsen przestrzega praw cztowieka i wykonuje swoje obowigzki w tym zakresie
poprzez wzorowe postepowanie w biznesie. Przestrzegamy zasad Praw Cztowieka
okreslonych w dokumencie Global Compact Organizacji Narodéw Zjednoczonych (UN)
oraz standardéw Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Stoimy na strazy praw cztowieka poprzez:

— Zakaz pracy dzieci: Nie zatrudniamy oséb ponizej 15 roku zycia (lub prawnego wieku
ukofczenia obowigzkowej edukacji) ani ponizej 18 roku zycia do niebezpiecznej lub
nocnej pracy.

= Zatrudnienie dobrowolne: Surowo zabraniamy pracy przymusowej, zwigzanej z
dtugiem, kontraktowej, przymusowej pracy wiezniéw i handlu ludzmi. Wszystkie
zatrudnienia sa dobrowolne.

— Wolnos¢ wypowiedzi i zrzeszania sig: Szanujemy i wspieramy prawa pracownikéw
do wyrazania obaw dotyczacych warunkdéw pracy oraz do tworzenia lub dotgczania
do zwigzkéw zawodowych wedtug wtasnego wyboru, zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa.

Mozemy odwotac¢ sie do rocznego raportu Ipsen, dostepnego na

stronie internetowej Ipsen, oraz do Ipsen | UN Global Compact, ktérego
sygnatariuszem jest Ipsen. W razie pytan lub probleméw rozmawiamy

z przetozonym lub pracownikiem Dziatu ds. Etyki Biznesu, a w celu
zgtoszenia problemu mozemy skorzystaé¢ z dedykowanej platformy
Whispli (https://app.whispli.com/lpsenAlerts) lub wystaé wiadomo§é
e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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PYTANIA:

FIRMA ZAJMUJACA SIE ROZWOJEM BIZNESU SKONTAKTOWALA SIE, ZE
MNA, ABY OMOWIC WYKORZYSTANIE ZAK£ ADOW PRODUKCYJNYCH
W KRAJU ROZWIJAJACYM SIE ZA BARDZO KORZYSTNA CENE.
ZADAJAC BARDZIEJ SZCZEGOLOWE PYTANIA, ZDAJE SOBIE SPRAWE,
ZE TA KORZYSTNA CENA W DUZEJ MIERZE WYNIKA Z BARDZO ZtYCH
WARUNKOW PRACY MIEJSCOWYCH PRACOWNIKOW, W TYM PRACY
DZIECI.

ODPOWIEDZ:

Odrzucam oferte i natychmiast informuje o niej pracownika Dziatu ds.

Etyki Biznesu oraz Dziat Prawny. Firma Ipsen musi zawsze przestrzega¢
praw cztowieka wszystkich swoich pracownikéw oraz interesariuszy, z

ktérymi wspotpracuje.

Gaelle
Production Technician
Signes, France




OCHRONA SRODOWISKA
W CALYM CYKLU ZYCIA
PRODUKTU

lpsen zdecydowanie wierzy, ze odpowiedzialne gospodarowanie srodowiskiem jest
niezbedne do ochrony planety i poprawy efektywnosci na rzecz zrbwnowazonej
przysztosci. Ipsen zobowiazuje sie do zapewnienia odpowiedzialnego gospodarowania
Srodowiskiem na catym taficuchu wartosci, od zakupu surowcéw po opakowania

i dalej. Zachecamy naszych pracownikéw do dbatosci o potencjalny wptyw na
srodowisko i identyfikacji mozliwoSci poprzez nasz program S3.

— Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych wymogéw przepiséw prawnych oraz
zasad, standardéw i wymagan firmy Ipsen w zakresie BHP i ochrony Srodowiska
wszedzie tam, gdzie dziatamy.

— Chronimy srodowisko, zapobiegajac zanieczyszczeniom i dazac do ochrony
zasobo6w naturalnych poprzez stosowanie innowacyjnych proceséw i metodologii
ciagtego doskonalenia. Celem tych dziatan jest ograniczenie wykorzystania
zasoboéw, ich ponowne uzycie, recykling i identyfikowanie bezpieczniejszych
substytutéw materiatéw lub alternatyw dla naszych dziatan.

— Inwestujemy w oszczedzanie energii i wody, koncentrujac dziatania na okresleniu
mozliwosci ochrony §rodowiska, i bedziemy nadal to robic.

— Pracujemy nad tym, aby z czasem ograniczy¢ emisje dwutlenku wegla, co
zmniejszy nasz wptyw na zmiany klimatyczne.

— Wybieramy dostawcéw i partnerdw, ktérzy dziatajg zgodnie z naszymi warto§ciami
i celami zrbwnowazonego rozwoju, dziatajac poprzez kwalifikacje dostawcow,
przetargi i procesy Kodeksu Postepowania Partneréw Biznesowych.

— Opracowujemy i wytwarzamy produkty, ktére majg zminimalizowaé wptyw na
Srodowisko.

— W naszych siedzibach na catym Swiecie promujemy bioréznorodno$¢ wszedzie
tam, gdzie to mozliwe.

mozemy zapoznac sie z zasadami firmy Ipsen w zakresie BHP i ochrony

Srodowiska. W razie pytan lub niejasno$ci rozmawiamy z naszym
przetozonym lub Zespotem ds. BHP i Ochrony Srodowiska.

KV DBALOSC O PACJENTOW | SPOLECZENSTWO




PYTANIA:
KUPUJE MATERIALY DO NASZYCH NOWYCH LOKALIZACJI BIUROWYCH.
MUSZE ZACHOWAC OSTROZNOSC Z BUDZETEM PRZEZNACZONYM NA
TEN ZAKUP. CZY MAM AUTOMATYCZNIE WYBRAC NAJTANSZE PRODUKTY
NA RYNKU?

ODPOWIEDZ:

Nie. Zgodnie z nasza polityka zakupéw przed sfinalizowaniem
zamoéwienia nalezy wzigé pod uwage rézne czynniki, w tym wptyw tych
towaréw na Srodowisko i mozliwos¢ ich recyclingu.
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Firma Ipsen dazy do tego, aby by¢ partnerem
godnym zaufania, w celu zapewnienia
ostatecznych korzysci pacjentom. Uczciwo§é
jest kluczem do utrzymania i wzmocnienia
zaufania wszystkich interesariuszy. Firma
Ipsen nie toleruje zadnych praktyk, ktére
moga powodowaé nieporozumienia co do
uczciwosci przedsigbiorstwa lub pracownika,
takich jak korupcja, konflikt intereséw,
nieuczciwe praktyki lub wykorzystanie
poufnych informaciji do celéw osobistych.
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DBANIE O BEZPIECZENSTWO IPSEN

Zapewnienie skutecznych i solidnych zabezpieczen ma dla firmy Ipsen kluczowe
znaczenie. Dzieki nim mozemy chronié¢ nasza organizacje, wzmacniaé nasza
wiarygodno$¢ i utrzymywaé dobra reputacje oraz Swiadczy¢ ustugi na rzecz
pacjentéw. Firma Ipsen stale zmaga sig z coraz bardziej zaawansowanymi i ztozonymi
zagrozeniami. Skutki powaznego incydentu zwigzanego z bezpieczefistwem, ktory
mogtby zagrozi¢ naszym pracownikom, wptynaé na integralno$é naszych produktow
lub informaciji o pacjentach, uniemozliwi¢ nam dostep do krytycznych systeméw lub
ujawni¢ poufne informacje, mogtyby bezposrednio zaszkodzi¢ naszej dziatalnoSci.
Dlatego bezpieczehstwo jest naszym priorytetem.

— JesteSmy Swiadomi, ze spoczywa na nas odpowiedzialno$¢ za ochrone
bezpieczehstwa firmy Ipsen.

— Uczymy sig, jak dba¢ o bezpieczerstwo nasze, naszych kolegéw i naszej
organizacji, koficzac nasze zadania z zakresu szkolenia z zakresu bezpieczefistwa i
zwracajac szczegblng uwage na komunikaty i alarmy dotyczace bezpieczeristwa.

— Zawsze przestrzegamy zasad bezpieczenstwa Ipsen.

—— Zapewniamy bezpieczenstwo w zaktadach firmy Ipsen, stosujac sige do protokotow
bezpieczehstwa obowiazujacych w danym miejscu.

— Chronimy informacje i sprzet Ipsen podczas pracy z domu oraz podczas podrézy
lub pracy w miejscach publicznych. Natychmiast zgtaszamy wszelkie utraty/
kradzieze informacji i/lub urzadzen.

— Zapewniamy bezpieczenstwo systemow lpsen, przestrzegajac proceséw
bezpieczenstwa informaciji: Wybieramy odpowiednie, unikalne hasta i nigdy ich nie
udostepniamy. Wchodzimy w interakcje tylko z linkami i zatgcznikami od zaufanych
zrodet, a takze nie pobieramy niezatwierdzonych programéw lub aplikaciji.

= Chronimy informacje Ipsen, klasyfikujac je odpowiednio, uzywajac tylko
zatwierdzonych aplikacji do prowadzenia biznesu Ipsen i nigdy nie przesytajgc ani
nie przechowujac informacji lpsen na/do kont osobistych. Nigdy nie ujawniamy
poufnych informacji bez odpowiedniego upowaznienia.

—— Zachowujemy czujno$é wobec potencjalnych zagrozenh bezpieczefstwa i
niezwtocznie zgtaszamy je naszym zespotom ds. informatyki i bezpieczehstwa.

PRZESTRZEGAMY STANDARDOW ETYKI | UCZCIWOSCI W BIZNESIE



zgtaszamy sie do Dziatu ds. globalnego bezpieczenstwa, ktéry pomaga

podejmowac wtasciwe decyzje dotyczace bezpieczefistwa. Aby uzyskac
pomoc lub porade, mozemy skontaktowac sig z Dziatem ds. globalnego

bezpieczenstwa pod adresem Global.Security@Ipsen.com

PYTANIA:

TO PRACOWITY OKRES | MUSZE W TYM TYGODNIU SKONCZYC
RAPORT. CZY MOGE PRZESt AC WSZYSTKIE PLIKI NA SWOJ PRYWATNY
ADRES E-MAIL? CHYBA MAM NA MOIM OSOBISTYM LAPTOPIE
OPROGRAMOWANIE, KTORE POMOZE MI SZYBCIEJ OPRACOWAC
RAPORT? CZY MOGE TO ZROBIC

ODPOWIEDZ:

Nie . Nie wolno mi przekazywa¢ ani przechowywacé informacji Ipsen na
koncie osobistym. Do wykonywania pracy na rzecz firmy Ipsen moge
uzywaé wytacznie zatwierdzonych aplikacji. Poniewaz nie wolno mi
pobiera¢ niezatwierdzonych aplikacji na komputery firmy lpsen, moge
zwréci¢ sie o pomoc do Dziatu ds. IT, jesli potrzebuje konkretnego
oprogramowania. Przestrzegajgc tych protokotéw bezpieczenstwa,
pomagam firmie Ipsen w dalszym skutecznym i bezpiecznym dziataniu.
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OCHRONA ZASOBOW
W POSTACI WLASNOSCI
INTELEKTUALNEJ

Takie zasoby sa niezastapione, a korzystanie z nich musi byé zabezpieczone. Wtasnos¢
intelektualna obejmuje przede wszystkim prawa autorskie, patenty, znaki towarowe i
tajemnice handlowe, w tym materiaty, dane, plany i koncepcje opracowane w drodze
badan i rozwoju, wzory produktéw i opakowan, nazwy i loga marek, procesy biznesowe
oraz listy pracownikéw i klientow.

Zapobiegamy kradziezy i niewta§ciwemu wykorzystaniu kluczowych pomystow

i materiatow, aby dostarcza¢ klientom bezpieczne i innowacyjne produkty.
Zabezpieczamy nasze inwestycje w warto$ci niematerialne i prawne, uzyskujac
prawa wtasnosci intelektualnej, a takze wykonujac je i chroniac. Prawa te ograniczaja
korzystanie z wtasnosci intelektualnej firmy Ipsen przez inne osoby bez pozwolenia
oraz zapobiegajg takim dziataniom.

— Szanujemy prawa wiasnosci intelektualnej oséb trzecich.

— Nie powielamy ani nie sprzeniewierzamy wtasnosci intelektualnej innych
podmiotdw.

— Przed instalacjg lub skorzystaniem z nowego oprogramowania upewniamy sig, ze
mamy odpowiednig licencje lub zgode wtaSciciela praw wtasnosci intelektualnej.

— Polegamy na specjalistycznych poradach uzyskanych w Dziale Wtasnosci
Intelektualnej oraz nie publikujemy zadnych pisemnych komentarzy ani opinii w
sprawach dotyczacych tej dziedziny.

= Chronimy IP, klasyfikujac je odpowiednio i ograniczajgc dostep tylko dla os6b
upowaznionych.

zwracamy sie do przetozonego lub Dziatu Prawnego. Zgtaszamy Dziatowi
Wtasnosci Intelektualnej wszelkie podejrzewane przez Nas przypadki
kradziezy, niewtasciwego wykorzystania lub niezamierzonego przecieku

aktywow zwigzanych z wtasnoScia intelektualng nalezacych do firmy
Ipsen. Wszelkie pytania, jakie mamy w zwigzku z prawami wtasnosci
intelektualnej os6b trzecich, powinniSmy niezwtocznie omowic

z pracownikiem Dziatu Wtasnosci Intelektualnej.
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PYTANIA:

WYNIKI MOJEGO NIEDAWNEGO PROJEKTU BADAWCZO-
ROZWOJOWEGO BARDZO MNIE UCIESZYtY. UWAZAM, ZE DAJA ONE
ZNAKOMITA OKAZJE, ABY PODCZAS NAJBLIZSZEGO KONGRESU
PODKRESLIC ZNACZENIE PRACY WYKONANEJ W TEJ DZIEDZINIE
PRZEZ FIRME IPSEN. JUTRO MIJA TERMIN SKLADANIA ABSTRAKTOW.
WCZORAJ PRZELOZONY POWIEDZIAL MI, ZE TE WYNIKI DOSKONALE
NADAWALYBY SIE DO PUBLIKACJI. CZY MOGE ZtOZYC ABSTRAKT
DZISIAJ, ZEBY ZDAZYC PRZED TERMINEM?

ODPOWIEDZ:

Nie. Kazdy przypadek publicznego ujawnienia informacji poufnych
firmy Ipsen wymaga wcze$niejszej przekrojowej analizy i zatwierdzenia
zgodnie z obowigzujgcg procedurg publicznego ujawniania informacji.




ZAPOBIEGANIE WYKORZYSTANIU
INFORMACJI POUFNYCH

W OBROCIE PAPIERAMI
WARTOSCIOWYMI

lpsen zabrania handlu akcjami na podstawie informacji niepublicznych lub
udostepniania informacji niepublicznych innym, aby mogli handlowag. Takie
wykorzystanie informacji poufnych jest nielegalne i moze skutkowaé postepowaniem
karnym. Takie informacje poufne moga obejmowac dane z badan klinicznych, strategie
korporacyjne, fuzje i przejecia, strategiczne kontrakty, sprawy sadowe lub zmiany w
naszym najwyzszym kierownictwie.

= Nie korzystamy z informacji poufnych, ktére mogliSmy ustysze¢ podczas naszej
pracy, do handlu akcjami Ipsen lub innymi papierami warto$ciowymi firm.

2

— Nie wolno nam ,podpowiadaé
informacji niepublicznych.

zadnej innej osobie, aby handlowata na podstawie

— Przestrzegamy obowiazujacych praw, przepiséw i polityk Ipsen dotyczacych
handlu na podstawie informacji poufnych oraz sprzedazy i zakupu akcji (dotyczy
to pracownikéw Ipsen i cztonkéw zarzadu korporacyjnego, a takze ich bliskich
krewnych).

— Nie handlujemy akcjami Ipsen podczas okreséw zamrozenia, w tym przez pewien
czas po oficjalnym ujawnieniu informacji poufnych.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat handlu na podstawie informacji
poufnych, mozemy skierowa¢ sie do ,Insider e-learning” w ilearn, “Insider
Trading Policy” Ipsen lub skontaktowac sie z sekretarzem firmy. W

razie problemoéw rozmawiamy z przetozonym lub pracownikiem Dziatu

ds. Etyki Biznesu badz korzystamy z dedykowanej platformy Whispli
(https://app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wysytamy wiadomoéé e-mail na
adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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PYTANIA:

W E-MAILU OZNACZONYM JAKO POUFNY DOWIEDZIALEM SIE, ZE
IPSEN PRACUJE NAD PRZEJECIEM SPOLKI PUBLICZNEJ. CZY MOGE
ZASUGEROWAC MOJEJ SIOSTRZE, ZEBY NABY+A AKCJE TEJ FIRMY W
OCZEKIWANIU NA PRZEJECIE?

ODPOWIEDZ:

Nie. Handel na podstawie informacji niepublicznych (poufnych
lub wewnetrznych) jest surowo zabroniony, niezaleznie od tego,
czy handlujemy akcjami Ipsen, czy akcjami innej firmy, nawet jesli
poprosimy o to osobe trzecia.




UNIKANIE )
KONFLIKTOW INTERESOW

Firma Ipsen oczekuje od swoich pracownikéw podejmowania decyzji na podstawie
najlepszego interesu firmy i dobra pacjentdw, a nie korzysci osobistych. Kazdy z
pracownikéw firmy Ipsen moze znalez¢ sie w sytuacji, gdy jego interes osobisty,
spoteczny, finansowy lub polityczny, badz interes oséb prywatnych lub korporacji,

z ktérymi ma powiagzania, moze wejs¢ w konflikt z interesem firmy Ipsen. Zaréwno
potencjalny, jak i rzeczywisty konflikt intereséw moze powaznie zaszkodzi¢ reputacji
firmy Ipsen oraz mie¢ konsekwencje dla zaangazowanych oséb.

— Podejmujemy decyzje, biorgc pod uwage to, co jest najlepsze dla firmy i dobra
pacjentow.

— Nie naduzywamy swojej zawodowej roli, aby czerpaé osobiste korzysci lub
umozliwi€ ich uzyskanie krewnym.

— Podejmujemy wszelkie uzasadnione kroki, aby unikng¢ sytuaciji, w ktérej nasz
interes bedzie sprzeczny z interesem firmy.

— Wszelkie rzeczywiste i potencjalne konflikty intereséw zgtaszamy na pismie
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.

= Nie przyjmujemy zadnych podarunkéw.

— Nie przyjmujemy zaproszen na positki ani na wydarzenia o charakterze
spotecznym, kulturalnym lub sportowym ani na spotkania promocyjno-
integracyjne, ktére mogtyby podwazy¢ nasza niezaleznos¢ lub zaszkodzié
obiektywnosci naszych opinii w sprawie osoby trzeciej, lub ktére na innej
podstawie mozna by uznaé za niewtasciwe.

Aby zapobiec konfliktom intereséw, zabezpieczamy sie przed sytuacjami,

w ktérych mozemy utraci¢ obiektywno$¢ naszych decyzji biznesowych,

lub w ktérych istnieje uzasadnione ryzyko utraty ich obiektywnosci, zwtaszcza w
przypadku:

Inwestowania w podmiot konkurencyjny, dostawce lub klienta.
Cztonka rodziny, ktéry chciatby prowadzi¢ interesy z firma Ipsen.

Podjecia przez Nas drugiej pracy lub objecia funkcji cztonka zarzadu w innej
spétce.
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Mozemy odwotaé sie do “Global Conflict of Interest SOP” (GLB-SOP-002).
W razie rzeczywistego lub potencjalnego konfliktu intereséw niezwtocznie
informujemy przetozonego, aby znalez¢ odpowiednie rozwigzanie,

i zapisujemy szczegbty na platformie iDeclare.

W razie pytah rozmawiamy z przetozonym lub pracownikiem Dziatu

ds. Etyki Biznesu, a w celu zgtoszenia problemu mozemy skorzystaé

z dedykowanej platformy Whispli (https://app.whispli.com/IpsenAlerts)
lub wysyta¢ wiadomosé e-mail na adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.

PYTANIA:
MUSZE WYBRAC DOSTAWCE DO OKRESLONEGO PROJEKTU. JEDEN
DOSTAWCOW, KTORYCH BIORE POD UWAGE, TO FIRMA NALEZACA DO
ZONY MOJEGO BRATA. CZY MAM PODJAC SRODKI OSTROZNOSCI?

ODPOWIEDZ:

Poniewaz moze dojsé do konfliktu intereséw, musze powiadomicé
o sytuacji przetoZzonego oraz zrezygnowac z udziatu w wyborze
dostawcy. Méj przetozony podejmie bardziej obiektywna decyzje i
odpowiednio oceni, czy wybér dostawcy reprezentowanego przez
mojg bratowg bedzie najkorzystniejszy dla firmy Ipsen.

Ipsen - Kodeks Postepowania- Pazdziernik 2025



https://ipsengroup.sharepoint.com/sites/lumapps/Ethics/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?FolderCTID=0x0120000D670A72FD98C14C928409593D04210E&id=%2Fsites%2Flumapps%2FEthics%2FShared%20Documents%2FBE%20intranet%2F03%2DCONFLICT%20OF%20INTEREST%2FSOP&viewid=77815e96%2D2a81%2D42b6%2D9e2e%2D13780c2d4af5
https://app.whispli.com/IpsenAlerts
mailto:Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com

WSPIERANIE UCZCIWEJ
KONKURENCJI

| PRZESTRZEGANIE
PRZEPISOW PRAWA
HANDLOWEGO

Firma Ipsen wspiera otwarta i uczciwa konkurencje oraz zdecydowanie uwaza, ze
sprawiedliwe ceny lekarstw to podstawa zapewnienia dostepu do opieki. Forma
wspierania sprawiedliwych cen i uczciwych warunkéw handlu sg obowigzujace

na catym Swiecie przepisy antymonopolowe, ktére promuja uczciwg konkurencje

i chronig klientéw przed nieuczciwymi praktykami biznesowymi. Naruszenie tych
przepisébw moze skutkowa¢ natozeniem surowych kar zaréwno na firme Ipsen, jak i na
jej pracownikow.

Firma Ipsen przestrzega wszelkich obowigzujacych przepiséw, regulaciji, sankciji

i ograniczen zwigzanych z importem i eksportem jej produktéw i ustug. Firma postepuje
takze zgodnie z przepisami antybojkotowymi obowigzujacymi w krajach, z ktérymi
prowadzi interesy.

Konkurujemy jedynie w oparciu o jako$¢ naszych produktéw, postepujac zawsze
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami antymonopolowymi i prawem konkurencji.
Zrédtem zagrozer antykonkurencyjnych i antymonopolowych moga byé ustne lub
pisemne uzgodnienia miedzy firma lpsen a jej podmiotami konkurencyjnymi lub miedzy
firma Ipsen a jej dostawcami lub klientami.

Nigdy nie zawieramy uzgodnien ani nie wymieniamy informacji z podmiotami
konkurencyjnymi na temat:

- cen i kosztow,

- warunkéw sprzedazy,

- rabatéw,

- strategii marketingowych,
- podziatu udziatéw w rynku,
- list klientéw ani

- innych poufny
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Jako przedstawiciele i pracownicy firmy Ipsen jesteémy szczegblnie ostrozni na
spotkaniach stowarzyszen branzowych lub w trakcie innych interakcji z konkurencja.
W razie wywiagzania sie dyskusji o charakterze antykonkurencyjnym odmawiamy
udziatu w niej, niezwtocznie opuszczamy spotkanie, prosimy o zaprotokotowanie
odmowy do udziatu w dyskus;ji i zgtaszamy sprawe przetozonemu i Dziatowi
Prawnemu.

zwracamy sie do Dziatu Prawnego.
W razie pytan lub probleméw rozmawiamy z przetozonym lub

pracownikiem Dziatu Prawnego, a w celu zgtoszenia probleméw
korzystamy z przeznaczonej do tego platformy Whispli
(https://app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wysytamy wiadomoéé e-mail na
adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.

PYTANIA:

\W PRZERWIE NA KAWE PODCZAS SPOTKANIA BRANZOWEGO
SPOTYKAM PRZEDSTAWICIELA JEDNEGO Z NASZYCH KONKURENTOW,
KTORY POPROSIE. MNIE O NIEOFICJALNA ROZMOWE O SZCZEGOtACH
NIEDAWNYCH NEGOCJACJI DOTYCZACYCH USTALANIA CEN |
ZWROTOW NASZEGO NOWEGO PRODUKTU. CO MAM ZROBIC?

ODPOWIEDZ:

Uprzejmie odmawiam odpowiedzi i méwig, ze nie mozna rozmawia¢ o
kwestiach dotyczacych ustalania cen z konkurencja. Niezwtocznie po
przekazaniu tej prosby informuje o tym przetozonego i Dziat Prawny.
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Z\WALCZANIE KORUPCJI

Firma Ipsen zdecydowanie odrzuca wszelkie formy korupcji, poniewaz szkodza
sprawiedliwemu handlowi, hamuja rozwéj gospodarczy i naktadaja na ogot
spoteczenstwa liczne koszty.

Firma Ipsen zabrania swoim pracownikom i wykonawcom przyjmowania,
proponowania lub przekazywania jakimkolwiek osobom lub organizacjom, niezaleznie
od tego, czy sa urzednikami pafnstwowymi, bezposrednio lub posrednio przez osoby
trzecie, jakichkolwiek korzysci w celu uzyskania lub utrzymania nieuzasadnione;j
przewagi.

Firma Ipsen dziata zgodnie z wszelkimi obowigzujacymi miedzynarodowymi

i krajowymi przepisami prawa i regulacjami oraz kodeksami zabraniajgcymi wszelkich
form korupciji. Nieprzestrzeganie obowigzujacych przepiséw antykorupcyjnych moze
mie¢ powazne konsekwencje dla firmy Ipsen i pracownikéw, ktérych to dotyczy.
Firma Ipsen nie wspotpracuje z podmiotami, ktére podlegaja oficjalnym sankcjom
handlowym lub ekonomicznym.

= W kontaktach z interesariuszami zachowujemy najwyzszy standard uczciwosci,
bazujgc na jakosci i naszych zasobach powstatych dzieki nauce.

— Nie proponujemy ani nie przekazujemy naszym interesariuszom jakichkolwiek
korzysci w celu uzyskania lub utrzymania nieuzasadnionej przewagi.

— Nie proponujemy przedstawicielom zawodéw medycznych ani innym
interesariuszom zadnych podarunkéw, ofert sponsorowania kongreséw, grantéw,
darowizn, udziatu w spotkaniach promocyjno-integracyjnych ani innych korzysci
w zamian za wystawianie wigkszej liczby recept na nasze produkty lub uzyskanie
innej nieuzasadnionej przewagi dla firmy Ipsen.

— Nie zlecamy przedstawicielom zawodéw medycznych ani innym interesariuszom
wygtaszania wyktaddw, cztonkostwa w komitetach doradczych, przeprowadzenia
badanh naukowych ani wykonania innych ustug w zamian za wystawianie wigkszej
liczby recept na nasze produkty lub inng forme preferencyjnego traktowania firmy
Ipsen lub jej produktéw.

— Prowadzimy prawidtowe ksiegi i rejestry, uimujac w nich wszystkie przeprowadzone
transakcje finansowe.
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mozna znalezé w dokumencie “Global Anti-Corruption Policy” (GLB-
POL-004) firmy Ipsen.
W razie pytan lub probleméw rozmawiamy z przetozonym lub

pracownikiem Dziatu ds. Etyki Biznesu, a w celu zgtoszenia problemu
mozemy skorzystac z przeznaczonej do tego platformy Whispli
(https://app.whispli.com/IpsenAlerts) lub wysytaé wiadomo§é e-mail na
adres Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.

PYTANIA:

JESTEM PRZEDSTAWICIELEM HANDLOWYM FIRMY IPSEN |
PRZEDSTAWICIEL ZAWODU MEDYCZNEGO, KTORY CZESTO PRZEPISUJE
PACJENTOM NASZE PRODUKTY, POPROSIE O ZAPROSZENIE GO WRAZ

Z CALYM ZESPOLEM NA MIEDZYNARODOWY KONGRES W MEDIOLANIE.

DODAL, ZE ZAPROSZENIE JEST WARUNKIEM POZOSTAWIENIA
NASZYCH PRODUKTOW W PRZYSZLOROCZNYM WYKAZIE LEKOW
STOSOWANYCH PRZEZ SZPITAL. CO MAM ZROBIC?

ODPOWIEDZ:

Odrzucam oferte i natychmiast informuje o niej pracownika Dziatu ds.
Etyki Biznesu oraz Dziat Prawny. Firmie lpsen nie wolno przekazywaé
jakichkolwiek korzysci, takich jak oferty sponsorowania kongreséw,
aby uzyskac¢ przewage biznesowa. Godzimy sie na sponsorowanie
kongreséw wytacznie w celach edukacyjnych.
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OSTROZNY DOBOR
PARTNEROW BIZNESOWYCH

Firma Ipsen dba o to, aby dobiera¢ najbardziej odpowiednich partneréw biznesowych
i utrzymywac z nimi uczciwe relacje. Firma Ipsen informuje swoich partneréw
biznesowych o stosowanych przez siebie zasadach i oczekiwaniach dotyczacych etyki
oraz oczekuje od nich przestrzegania zasad zawartych w “Kodeksie Postepowania
Partneréw Biznesowych” firmy lpsen. Firma Ipsen moze zosta¢ pociggnieta do
odpowiedzialno$ci za zachowanie os6b trzecich, z ktérymi wspotpracuje. Niezwykle
istotne jest, abySmy wspotpracowali wytgcznie z zaufanymi i uznanymi partnerami
biznesowymi, ktérzy pomysinie przeszli naszg procedure analizy due diligence.

— Partneréw biznesowych dobieramy na podstawie obiektywnych kryteriéw, takich
jak stabilno&¢, nie troszczac sie o interes osobisty.

— Nie podejmujemy wspotpracy ani nie zawieramy uméw z partnerami, ktérzy
podlegaja sankcjom handlowym lub ekonomicznym.

— Przysztych partneréw biznesowych poddajemy analizie due diligence, aby upewnié
sie, ze sg wiarygodni i zdolni do nawigzania relacji biznesowej z firmg Ipsen oraz do
wykonania ustug, ktére firma chce im zlecic.

— Szczeg6lng ostroznosé zachowujemy w odniesieniu do ptatnosci wysytanych do
podejrzanych miejsc, pochodzacych z podejrzanych zrédet lub powigzanych z
takimi zrodtami.

— Zwracamy szczegblna uwage na jakiekolwiek niestandardowe zachowania lub
sygnaty ostrzegawcze, ktére moga wskazywac niewtasciwe zachowanie naszych
partneréw biznesowych.

—— Zawsze traktujemy naszych partneréw biznesowych z szacunkiem i
profesjonalizmem.

mozna znalez¢ w dokumentach firmy Ipsen: “Global Anti-Corruption
Policy” (GLB-POL-004), “Global Third Party Business Ethics Management”
SOP (GBL-SOP-003) lub “lpsen Procurement Policy”.

W razie pytan lub problemoéw rozmawiamy z przetozonym lub

pracownikiem Dziatu ds. Etyki Biznesu, a w celu zgtoszenia problemu
mozemy skorzystac z przeznaczonej do tego platformy Whispli
(https://app.whispli.com/IpsenAlerts) or the email address
Ipsen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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PYTANIA:

JEDEN Z NASZYCH KLUCZOWYCH DYSTRYBUTOROW
STRATEGICZNYCH POJAWIL SIE OSTATNIO W LOKALNYCH
WIADOMOSCIACH W KONTEKSCIE SKANDALU ZWIAZANEGO Z
NADMIERNYMI WYDATKAMI REPREZENTACYJNYMI W PRZYPADKU
PIELEGNIAREK. NIE MOGE SOBIE POZWOLIC NA STRATE TEGO
DYSTRYBUTORA. CO MAM ZROBIC?

ODPOWIEDZ:

Niezwtocznie informuje Dziat ds. Etyki Biznesu, aby jego pracownicy
ocenili sprawe i odpowiednio sie nia zajeli. Firma Ipsen moze zostaé
pociagnieta do odpowiedzialnosci za zachowanie 0séb trzecich,

z ktérymi wspétpracuje, dlatego niezwykle wazne jest, abysmy
wspotpracowali wytacznie z zaufanymi i uznanymi partnerami.




POSZANOWANIE
PRYWATNOSCI | OCHRONA
DANYCH OSOBOWYCH

Firma Ipsen w petni wspiera ochrong danych oraz gwarantuje wszystkim prawo do
prywatnosci zgodnie ze wszystkim obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami i
kodeksami.

Wszyscy pracownicy i osoby trzecie, z ktérymi sie kontaktujemy (np. pacjenci,
przedstawiciele zawodéw medycznych, przedstawiciele Srodowiska naukowego,
dostawcy itd.), majg prawo do prywatnoéci. Dbamy o poszanowanie i ochrone
prywatno$ci oraz danych osobowych, stosujac nastepujace zasady:

— Wykorzystujemy dane osobowe rzetelnie — gromadzimy, przechowujemy i
wykorzystujemy dane osobowe w sposdb rzetelny, legalnie oraz w okreslonych,
jasnych i uzasadnionych celach.

— Minimalizujemy zakres wykorzystywanych danych — zbieramy tylko potrzebne nam
dane i przechowujemy dane osobowe tylko tak diugo, jak to potrzebne.

— JesteSmy transparentni — otwarcie i jasno méwimy wszystkim osobom,
kim jesteSmy, w jaki sposbb wykorzystujemy ich dane osobowe, komu je
udostepniamy oraz gdzie moga zostac przekazane.

—— Zapewniamy zabezpieczenie danych — chronimy dane osobowe przed
nieuprawnionym wykorzystaniem, przypadkowym ujawnieniem, zniszczeniem,
utrata lub kradzieza.

— Szanujemy prawa osobiste — dbamy o to, by wszyscy mogli korzystac ze swoich
praw dotyczgcych danych osobowych (prawo do dostepu, korygowania, usunigcia
itd.).

— Przestrzegamy prawa — stosujemy sie do wszystkich obowiazujacych przepiséw
prawa, regulacji i kodekséw w zakresie ochrony danych.

Mozesz odwotaé sie do “Global Policy on Data Protection” Ipsen (361890-
PLY).

W przypadku pytan mozna skontaktowa¢ sie z Dyrektorem ds.
Globalnej Ochrony Prywatnosci Danych firmy Ipsen, piszac na adres

dataprivacy@ipsen.com.
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PYTANIA:

PRZEDSTAWICIEL JEDNEGO Z DOSTAWCOW POPROSIt. MNIE
O OSOBISTY NUMER TELEFONU PRACOWNIKA FIRMY IPSEN.
PRZEDSTAWICIEL TWIERDZI, ZE MIELI JUZ ZE SOBA KONTAKTY
TOWARZYSKIE. CZY MOGE UDZIELIC MU TEJ INFORMACJI?

ODPOWIEDZ:

Nie, wszystkie dane osobowe pracownikéw musza pozostac $cisle
poufne. W takiej sytuacji mozna jednak powiedzie¢ danemu
wspotpracownikowi o prosbie i pozwoli¢ mu zdecydowaé, czy chce
udostepni¢ numer telefonu, o ktéry poproszono.
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ODPOWIEDZIALNE
WYKORZYSTANIE ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

W Ipsen dostrzegamy potencjat sztucznej inteligenciji (Artificial Intelligence -
Al) w rozwijaniu nauki i poprawie wynikéw leczenia pacjentéw. Zobowigzujemy
sie do etycznego, przejrzystego i zgodnego z naszymi wartosciami oraz celami
zrébwnowazonego rozwoju wykorzystania Al.

— Projektujemy i stosujemy systemy Al w sposéb sprawiedliwy, inkluzywny i wolny
od uprzedzeh — zawsze wspierajac ludzi i promujac réwnoseE.

— Chronimy prywatno$¢ jednostek i zapewniamy przejrzysto$¢ w zakresie
zastosowania Al.

— Bierzemy odpowiedzialno§¢ za to, aby systemy Al byty zgodne z prawem,
bezpieczne, zréwnowazone i objete odpowiednim nadzorem cztowieka.

Nasze podejscie do Al odzwierciedla kulture Ipsen oparta na celach oraz nasze
zaangazowanie w odpowiedzialne innowacje.
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Mozesz zapozna¢ sie z wytycznymi dotyczacymi Artificial Intelligence.
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KODEKS

POSTEPOWANIA:
TWOJE
ZOBOWIAZANIE




INFORMOWANIE O
NIEPRAWIDtOWOSCIACH
— ZKIM SIE
KONTAKTOWAC

| JAK ZGLASZAC
PROBLEMY

Zachecamy do zabierania gtosu i zadawania
pytan przetozonemu. Jesli sprawa dotyczy
Twojego bezposredniego przetozonego, zgtos
ja do Dziatu ds. Etyki Biznesu lub do Dziatu
Kadr w Twoim kraju, pionie lub placéwce.

Jesli niezrecznie Ci zgtosi¢ sprawe
przetozonemu, Dziatowi Kadr lub Dziatowi ds.
Etyki Biznesu, mozesz przekaza¢ informacje
za posrednictwem przeznaczonej do tego
platformy Whispli (https://app.whispli.com/

IpsenAlerts) lub przestaé wiadomoéé e-mail

na adres |psen.Ethics.Hotline@ipsen.com.
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ZOBOWIAZANIE DO
PRZESTRZEGANIA
KODEKSU

Potwierdzam otrzymanie Kodeksu Postepowania firmy Ipsen, w tym
wymienionych w nim zasad i procedur, a takze zapoznanie sig z nimi, ich
zrozumienie i zaakceptowanie ich postanowien. Zobowigzuje sie kierowac
sie Kodeksem w sprawach dotyczacych akceptowalnego zachowania i w
petni przyjmuje do wiadomosci, ze dokonywanie wtasciwych wyboréw
oddziatuje na etyke i zgodno&¢ z przepisami,stabilnosé¢ i kulture w firmie
Ipsen, a takze ma pozytywny wptyw na wizerunek i reputacje firmy.

Przyjmuje tez do wiadomosci, ze mam obowigzek zgtasza¢ wszelkie znane
mi lub potencjalne przypadki naruszenia Kodeksu, polityk i procedur firmy
Ipsen oraz przepiséw prawa za posrednictwem dostgpnych kanatéw,
chyba ze przepisy lub regulacje stanowig inaczej.

Przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie zgtaszane w dobrej wierze lub na
podstawie uzasadnionego przekonania przypadki préb przekazania lub
przyjecia tapéwki badz usitowania dokonania takiego czynu lub naruszenia
zasad antykorupcyjnych, zaréwno faktyczne, jak i domniemane, nie
spowoduja dziatah odwetowych, dyskryminacyjnych ani dyscyplinarnych.
Rozumiem, ze mam prawo odmowi¢ udziatu w dziataniach, ktére mozna

w uzasadniony sposéb uwazaé za niosace wyzsze niz znikome ryzyko
wystgpienia czynéw korupcyjnych, ktére to ryzyko nie zostato ograniczone
przez firme Ipsen.

Rozumiem, ze nieprzestrzeganie tego Kodeksu, polityk i procedur
firmy Ipsen lub obowigzujacych przepiséw i regulacji moze skutkowaé
podjeciem wobec mnie dziatah dyscyplinarnych, w tym rozwigzaniem
stosunku pracy, zgodnie z krajowymi przepisami prawa pracy.
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