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Adatvédelmi tájékoztató 
 

Weboldalak és alkalmazások felhasználói 
 

Ez az adatvédelmi tájékoztató ismerteti, hogyan használjuk fel a személyes 
adatokat a jelen weboldal látogatása során. 

 

Ki az Ön személyes adatainak adatkezelője? 

Jelen Adatvédelmi Tájékoztató alkalmazásában az Ipsen Pharma Hungary Kft. 

cégjegyzékszám: 01 09 326871, székhely Váci út 33. 9. em., Budapest – 1134, („IPSEN”). 

Az adatkezelésért felelős szervezetként a továbbiakban „Ipsen”, „mi” vagy „minket” 
megnevezéssel hivatkozunk rá. 

 

Milyen személyes adatokat gyűjtünk Önről? 

Csak a weboldal működtetéséhez, a biztonság fenntartásához, a használat nyomon 
követéséhez és a felhasználók kezeléséhez szükséges minimális mennyiségű 
személyes adatot gyűjtjük. 

Ha kapcsolatfelvételi űrlapot küld be, vagy feliratkozik további kapcsolattartásra 
vagy hírlevélre, az alábbi alapvető adatokat gyűjtjük a megkeresés kezelése 
érdekében: 

• Név 

• E-mail cím 

• Beosztás vagy munkakör 

• Ország 

• Az Ön megkeresése 

A weboldal sütik (cookie-k) vagy más nyomkövetési technológiák segítségével is 
gyűjt adatokat. Ennek keretében technikai adatokat gyűjtünk, mint például IP-cím, 
használt böngésző típusa, operációs rendszer, domain név és hogy a látogatók 
honnan érkeztek a weboldalra. Továbbá információkat gyűjtünk a felhasználók által 
meglátogatott oldalakról, a hozzáférés időpontjáról, az egyes oldalakon eltöltött 
időről, a belső navigáció elemzéséről, valamint a felhasználó operációs rendszerére 
és informatikai környezetére vonatkozó egyéb paraméterekről. Az ilyen technikai 
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adatokat összesített formában gyűjtjük és használjuk a weboldal kezelésének és 
fejlesztésének érdekében. 

Amikor közösségi médiában kapcsolatba lép velünk, előfordulhat, hogy bizonyos 
adatokat megoszt velünk közösségi profiljából, például nevét, e-mail címét vagy 
közösségi média azonosítóit. További információért tekintse meg az adott 
weboldalra vonatkozó Süti szabályzatot. 

 

Miért vagyunk jogosultak az Ön személyes adatainak gyűjtésére és felhasználására? 

Jogi alapok     Célok 

6. cikk 1 (f) Jogos érdekek  

Az Ipsen jogos érdeke alapján személyes adatokat kezelünk az alábbi célokból: 

• a weboldal fenntartása és monitorozása 

• a weboldal megfelelő működésének biztosítása 

• a weboldal biztonságának és integritásának fenntartása 

• az Ön kéréseinek és megkereséseinek megválaszolása 

• weboldal-elemzések végzése és teljesítményének mérése 

• auditálás vagy ellenőrzés 

Szükség esetén a személyes adatokat az Ipsen jogos érdekében felhasználhatjuk a 
weboldalt érintő feltételezett informatikai vagy elektronikus bűncselekmények 
esetén a felelősség megállapítására. 

6. cikk 1 (c) Jogi kötelezettségek 

Jogi kötelezettségünk, hogy nyilvántartsuk a termékeinkkel kapcsolatos 
mellékhatásokat, nemkívánatos eseményeket vagy minőségi problémákat. 
Amennyiben ilyen információt ad meg weboldali űrlapon keresztül, azt e jogi 
kötelezettség alapján kezeljük. Az ezzel kapcsolatos teljes adatvédelmi tájékoztató 
megtalálható adatvédelmi oldalunkon. 

6. cikk 1 (a) – Hozzájárulás 

Bizonyos „nem kötelező” sütik vagy hasonló nyomkövetési technológiák használata 
előtt az Ön hozzájárulását kérjük. 

 

Honnan szerezzük az Ön személyes adatait? 

Az ezen a weboldalon kitöltött űrlapokon megadott személyes adatokat közvetlenül 
Öntől gyűjtjük. 
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Egyes személyes adatokat közvetetten, sütik és hasonló technológiák segítségével 
gyűjtünk. További információért kérjük, tekintse meg a weboldal Süti szabályzatát. 

 

Kivel osztjuk meg az Ön személyes adatait? 

Az Ipsen az alábbi felhatalmazott harmadik felekkel oszthatja meg személyes 
adatait: 

• Az Ipsen és leányvállalatai 

• Kiválasztott beszállítók, szolgáltatók vagy megbízottak, akik az Ipsen utasításai 
alapján járnak el webtárhely, adatelemzés, rendelésfeldolgozás, IT 
infrastruktúra, ügyfélszolgálat, e-mail kézbesítés, audit stb. érdekében. 

• Jogi vagy közigazgatási hatóságok: az alkalmazandó jogszabályok előírásainak 
megfelelően, beleértve az Ön lakóhelye szerinti országon kívüli jogszabályokat 
is. 

• Lehetséges vevők és egyéb érintett felek: egyesülés, jogi átszervezés, mint pl. 
felvásárlás, közös vállalkozás, eszközátruházás, kiválás, értékesítés esetén. 

Személyes adatait nem értékesítjük, nem osztjuk meg és nem terjesztjük harmadik 
felek részére megfelelő jogalap nélkül, kivéve, ha azt jogszabály, bírósági határozat 
vagy hatósági előírás kötelezővé teszi, illetve, ha az bűnügyi vagy egyéb jogi eljárás 
támogatásához szükséges. 

 

Mennyi ideig őrizzük meg személyes adatait? 

Személyes adatait kizárólag működési szükségleteink teljesítéséhez és a jogszabályi 
megőrzési kötelezettségek betartásához szükséges ideig őrizzük meg, az Ipsen 
iratmegőrzési szabályzatának megfelelően. A sütik vagy hasonló technológiák által 
gyűjtött adatokat legfeljebb 13 hónapig őrizzük meg. 

 

Más weboldalakra mutató hivatkozások 

A weboldal látogatása során előfordulhat, hogy más weboldalakra mutató 
hivatkozásokat használ, vagy harmadik felek által üzemeltetett weboldalakra kerül 
átirányításra. Az Ipsen nem felelős a harmadik fél weboldalak adatkezelési 
gyakorlatáért. Kérjük, adatai megadása előtt tekintse át a weboldalak adatvédelmi 
szabályzatait. 
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Közösségi média hivatkozások 

Annak érdekében, hogy a közösségi hálózati funkciókat közvetlenül beépíthessük 
weboldalunkba (pl. a „Tetszik” funkció a Facebookon, a „Követés” funkció a 
Twitteren), weboldalunkon speciális eszközök, úgynevezett közösségi bővítmények 
lehetnek jelen. Minden közösségi bővítményt a megfelelő közösségi hálózat logója 
jelöl. Amikor kapcsolatba lép weboldalunkon megjelenített közösségi bővítménnyel 
(pl. a „Tetszik” gombra kattint) vagy hozzászólást ír, a böngésző közvetlenül a 
közösségi hálózati platformnak (ebben a példában a Facebooknak) küldi el a 
megfelelő információkat, amelyeket az rögzít. Kérjük, tekintse meg a közösségi 
hálózat adatvédelmi szabályzatát, ha további információt szeretne kapni arról, hogy 
az adott platform hogyan kezeli a személyes adatait, valamint a jogai gyakorlásának 
részleteiről. 

 

Sütik és hasonló technológiák 

A weboldal sütiket és hasonló technológiákat használ. A sütik kis adatfájlok, 
amelyek az Ön számítógépén, okostelefonján vagy egyéb eszközén kerülnek 
elhelyezésre. A weboldalra történő belépéskor Ön: 

• elfogadhatja a sütik használatát; vagy 

• elutasíthatja a sütik használatát; vagy 

• beállíthatja süti preferenciáit. 

További információért kérjük, tekintse meg a weboldalon található Süti 
szabályzatunkat. 

 

Hogyan védjük személyes adatait? 

A jogosulatlan hozzáférés megelőzése, az adatok pontosságának fenntartása és a 
megfelelő adatkezelés biztosítása érdekében az Ipsen és harmadik fél szolgáltatói 
megfelelő fizikai, elektronikus és szervezeti intézkedéseket vezettek be az általunk 
gyűjtött információk védelmére. 
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Személyes adatok továbbítása az Ön országán kívülre 

Világszerte működünk, ezért személyes adatait az Ön tartózkodási helye szerinti 
országtól eltérő országban is kezelhetik, hozzáférhetnek vagy tárolhatják, ahol az 
adatvédelem szintje eltérhet az Ön hazájában biztosítotttól. 

Amennyiben személyes adatokat továbbítunk más országban működő külső 
vállalatoknak vagy az Ipsen nemzetközi szervezetein belül, megfelelő szerződéses 
garanciákat alkalmazunk. Az Európai Gazdasági Térségből („EGT”) olyan harmadik 
országba történő adattovábbítás esetén, amelyre az Európai Bizottság nem adott 
megfelelőségi határozatot, az Európai Bizottság által jóváhagyott általános 
szerződési feltételeket alkalmazzuk. Hasonlóképpen biztosítjuk az Egyesült 
Királyságból és Svájcból történő adattovábbításokat is az illetékes hatóságok által 
jóváhagyott megfelelő szerződéses záradékok alkalmazásával. 

 

Milyen jogok illetik meg Önt? 

Az alkalmazandó jogszabályoktól és a körülményektől függően az alábbi jogok 
illethetik meg Önt: 

Jog   Mit jelent ez? 

1. Hozzáféréshez való jog 
Jogosult hozzáférést kérni az Ipsen által kezelt adataihoz. 

2. Helyesbítéshez való jog 
Jogosult kérni adatainak kijavítását, ha azok pontatlanok vagy hiányosak. 

3. Törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”) 
Elfeledtetéshez való jog”-ként is ismert. Egyszerűen fogalmazva, kérheti adatainak törlését 

vagy eltávolítását, ha nincs kényszerítő erejű ok az Ipsen számára azok további kezelésére. 

Ez nem egy általános törlési jog; vannak kivételek. 

4. Adatkezelés korlátozásához való jog 
Bizonyos esetekben kérheti adatainak további kezelésének korlátozását. 
Ilyenkor az Ipsen tárolhatja az adatokat, de nem használhatja fel azokat. 

5. Adathordozhatósághoz való jog 
Bizonyos esetekben kérheti adatai további kezelésének „blokkolását” vagy korlátozását. 

Korlátozás esetén az adatokat tárolhatjuk, de más módon nem használhatjuk fel. 

6. Tiltakozáshoz való jog 
Bizonyos adatkezelési tevékenységekkel szemben, bizonyos körülmények között 

tiltakozhat. 
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7. A hozzájárulás visszavonásának joga 
Amennyiben az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul, azt bármikor 
visszavonhatja. 

Ha ezen jogok bármelyikét gyakorolni szeretné, kérjük, kérjük, használja ezt az űrlapot. 

Ha kérdése van személyes adatai kezelésével kapcsolatban, felveheti a kapcsolatot 
a Globális Adatvédelmi Csapattal a következő címen: dataprivacy@ipsen.com 

Amennyiben nem elégedett azzal, ahogyan az Ipsen kezeli személyes adatait, vagy 
úgy véli, hogy az adatkezelés nem felel meg az adatvédelmi jogszabályoknak, 
panaszt tehet az illetékes adatvédelmi felügyeleti hatóságnál. 

 

 

 


