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Oznámení o ochraně osobních údajů 
Dodavatelé, smluvní partneři a zákazníci 

Toto oznámení o ochraně osobních údajů se vztahuje na dodavatele, zákazníky a 
poskytovatele služeb a jejich zástupce. 

 

Kdo je správcem vašich osobních údajů? 
Pro účely tohoto oznámení o ochraně osobních údajů je správcem osobních údajů 
společnost Ipsen Pharma s.r.o., identifikační číslo 07099321, se sídlem Olbrachtova 2006/9, 
Krč, 140 00 Praha, („IPSEN“), která odpovídá za zpracování osobních údajů popsané v tomto 
oznámení (dále jen „Ipsen“, „my“ nebo „nás“). 

 

Jaké osobní údaje o vás shromažďujeme? 

V závislosti na povaze našeho vztahu s vámi shromažďujeme, používáme a uchováváme 
následující typy osobních údajů: 

• kontaktní údaje, jméno, e-mailová adresa, telefonní čísla, poštovní adresa, 

• pracovní funkce, role, pracovní pozice a údaje o společnosti a relevantní záznamy o 
obchodních aktivitách, 

• informace o odborné kvalifikaci, certifikacích nebo profesním statusu, pokud je to 
relevantní, 

• platební údaje, včetně bankovních údajů, 

• záznamy a výsledky absolvovaných školení v oblasti BOZP nebo bezpečnosti, pokud 
navštěvujete naše provozovny, 

• registrační značka vozidla, fotografie, číslo identifikační karty a záznamy z kamerových 
systémů (CCTV), pokud navštěvujete naše provozovny, 

• přihlašovací údaje do systémů, pokud pracujete v našich systémech. 

 

Proč jsme oprávněni shromažďovat a používat vaše osobní údaje? 

Právní základ Účel 

Článek 6 odst. 1 písm. f) 
GDPR – oprávněné zájmy 

Vaše osobní údaje zpracováváme, pokud je to relevantní 
pro danou činnost, na základě oprávněných zájmů 
společnosti Ipsen, zejména za účelem: 

• sdílení údajů v rámci výběrových řízení nebo 
smluvních procesů, 

• hodnocení třetích stran – dodavatelů společnosti 
Ipsen – za účelem identifikace a minimalizace 
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potenciálních rizik, například využitím kontaktních údajů k 
rozesílání a vyhodnocování dotazníků hodnocení rizik 
a/nebo ověřováním informací o dodavatelích v 
databázích třetích stran, 

• řízení ochrany zdraví, bezpečnosti a ochrany 
objektů v našich provozovnách, včetně udělování 
přístupů, evidence požadovaných školení a záznamů z 
kamerových systémů, 

• poskytování přístupu k relevantním IT zdrojům, 
nástrojům a systémům, 

• poskytování zákaznické podpory a vyřizování 
dotazů, 

• řízení auditních a oznamovacích povinností, 

• umožnění přístupu do našich systémů podle 
potřeby v rámci spolupráce, 

• ověřování odborné kvalifikace nebo certifikací, 
pokud je to relevantní, 

• řešení případů možného porušení pravidel nebo 
podvodného jednání. 

Článek 6 odst. 1 písm. b) 
GDPR – smlouva 

Vaše osobní údaje používáme za účelem správy 
smluvních vztahů, které s vámi máme uzavřeny přímo, k 
zajištění plnění smlouvy a k provádění plateb. 

Článek 6 odst. 1 písm. c) 
GDPR – právní povinnost 

Vaše osobní údaje mohou být zpracovávány, pokud je to 
nezbytné ke splnění právních povinností, zejména v 
oblasti ochrany zdraví a bezpečnosti při práci, například 
při vedení záznamů o školeních nebo incidentech. 

 

Odkud získáváme vaše osobní údaje? 

Osobní údaje o dodavatelích, zákaznících a poskytovatelích služeb shromažďujeme buď 
přímo od jednotlivců, nebo od jejich zaměstnavatelů. Osobní údaje získáváme také 
prostřednictvím systémů řízení přístupu do budov, evidencí školení a kamerových systémů 
(CCTV) v našich provozovnách. 

V rámci činností náležité péče (due diligence) můžeme rovněž shromažďovat informace z 
oborových databází třetích stran. 

 

S kým sdílíme vaše osobní údaje? 

K vašim osobním údajům mají přístup pouze zaměstnanci společnosti Ipsen, kteří mají 
relevantní a oprávněnou potřebu se s těmito údaji seznámit. 
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Vaše osobní údaje mohou být zpřístupněny také dalším společnostem ve skupině Ipsen za 
účelem řízení našich aktivit s vámi. 

V nezbytných případech sdílíme osobní údaje s třetími stranami, které se společností Ipsen 
spolupracují na podpoře našich činností, například s poskytovateli auditorských služeb, 
distributory, zpracovateli plateb, externími právními poradci nebo poskytovateli IT služeb a 
systémů. 

Vaše osobní údaje mohou být zpřístupněny také třetím stranám, které spolupracují se 
společností Ipsen na poskytování celoodvětvových obchodních a/nebo udržitelných 
hodnocení, včetně hodnocení faktorů Environmentální, Sociální a Řídicí (ESG), například 
společnostem EcoVadis SAS nebo EcoVadis Inc. Tyto třetí strany jsou povinny chránit 
bezpečnost a důvěrnost osobních údajů a dodržovat právní předpisy o ochraně osobních 
údajů. 

 

Jak dlouho uchováváme vaše osobní údaje? 

Vaše osobní údaje uchováváme pouze po dobu nezbytnou k naplnění našich provozních 
potřeb a ke splnění zákonných požadavků na uchovávání údajů v souladu s interními 
retenčními politikami společnosti Ipsen. 

 

Jak chráníme vaše osobní údaje? 

Za účelem zabránění neoprávněnému přístupu, zachování přesnosti údajů a zajištění jejich 
správného použití zavedla společnost Ipsen a její poskytovatelé služeb odpovídající fyzická, 
technická a organizační opatření k ochraně a zabezpečení shromažďovaných informací. 

 

Předávání osobních údajů mimo vaši domovskou zemi 

Působíme po celém světě. Osobní údaje proto mohou být zpracovávány, zpřístupňovány 
nebo uchovávány v zemi mimo zemi, ve které se nacházíte, a která nemusí poskytovat 
stejnou úroveň ochrany osobních údajů jako vaše domovská země. 

Při předávání osobních údajů externím společnostem v jiných zemích nebo mezi 
mezinárodními společnostmi skupiny Ipsen zajišťujeme ochranu osobních údajů 
prostřednictvím odpovídajících smluvních ujednání. Při předávání osobních údajů ze 
společností Ipsen v Evropském hospodářském prostoru („EHP“) do třetích zemí bez 
rozhodnutí Evropské komise o odpovídající ochraně tak činíme na základě standardních 
smluvních doložek schválených Evropskou komisí. Stejným způsobem chráníme předávání 
osobních údajů z dalších zemí, včetně Spojeného království a Švýcarska, prostřednictvím 
smluvních doložek schválených příslušnými orgány v těchto zemích. 
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Jaká máte práva v souvislosti s vašimi osobními údaji? 

V závislosti na okolnostech a platné legislativě můžete mít následující práva: 

1. Právo na přístup – máte právo získat přístup k osobním údajům, které společnost 
Ipsen zpracovává. 

2. Právo na opravu – máte právo na opravu nepřesných nebo neúplných osobních 
údajů. 

3. Právo na výmaz – tzv. „právo být zapomenut“, které vám umožňuje požádat o výmaz 
osobních údajů, pokud neexistuje žádný závažný důvod pro jejich další zpracování. Nejedná 
se o obecné právo na výmaz; existují výjimky. 

4. Právo na omezení zpracování – v určitých případech máte právo omezit další 
používání vašich osobních údajů. 

5. Právo na přenositelnost údajů – v určitých případech máte právo získat a znovu 
použít osobní údaje ve strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném formátu. 

6. Právo vznést námitku – v určitých případech máte právo vznést námitku proti 
určitým typům zpracování osobních údajů. 

7. Právo odvolat souhlas – pokud jsou osobní údaje zpracovávány na základě vašeho 
souhlasu, máte právo tento souhlas kdykoli odvolat. 

 

Pokud chcete uplatnit některé z těchto práv, použijte prosím tento formulář. 

Pokud máte dotazy ohledně toho, jak nakládáme s vašimi osobními údaji, můžete 
kontaktovat náš globální tým pro ochranu osobních údajů na adrese 
dataprivacy@ipsen.com. 

Pokud nejste spokojeni se způsobem, jakým společnost Ipsen zpracovává vaše osobní 
údaje, nebo se domníváte, že zpracování není v souladu s právními předpisy o ochraně 
osobních údajů, máte právo podat stížnost u příslušného dozorového úřadu pro ochranu 
osobních údajů. 

 


